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1. INFORMACION CONTRACTUAL

1.1 FICHA TECNICA DEL CONTRATO

CONTRATO No.

CONTRATANTE

NIT
CONTRATISTA
NIT

OBJETO

VALOR TOTAL

DURACION

FECHA DE INICIO

4600105143 DE 2025

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE
MEDELLIN — Secretaria De Suministros
y Servicios

890.905.211 — 1
CIVILEC SAS
890.941.557 -7

Realizar el soporte, mantenimiento y
adquisicion de partes electrénicas para
el software y hardware de la red
semafdrica del Distrito de Ciencia,
Tecnologia e innovacion de Medellin.

SIETE MIL DOS MILLONES
CUATROCIENTOS NOVENTAY DOS
MIL QUINIENTOS PESOS M.L
($7.002.492.500) IVA INCLUIDO.

760 dias calendario

26 — 06 — 2025



2. AREA TECNICA

Durante el mes de julio de 2026, el equipo técnico de CIVILEC S.A.S. ejecutd
actividades correspondientes a las obligaciones técnicas establecidas en el marco del
Contrato No. 4600105143 de 2025, cuyo objeto contempla:

El suministro de controladores locales marca SWARCO — PEEK TRAFFIC y sus
elementos de repuesto.

El mantenimiento correctivo y preventivo del hardware y software de los equipos
instalados en via.

La operacion y soporte técnico del sistema central de gestion de trafico RMS
(Remote Monitoring System).

La programacion y reprogramacion de los controladores locales que integran la red
semafdrica de la ciudad.

Las actividades desarrolladas se enfocaron principalmente en:

La atencidon oportuna de las novedades técnicas reportadas por el equipo de la
Secretaria de Movilidad, el Sistema RMS, la ciudadania y el grupo de coordinacion
operativa.

La ejecucion de mantenimiento preventivo diario a los equipos de control de trafico
instalados en via, incluyendo limpieza, ajuste de elementos, impermeabilizacién de
gabinetes y sellado de ductos.

La intervencion técnica para la correccioén de fallas de comunicacion, sincronizacion
de relojes y ajustes operativos en intersecciones actuadas.

El acompafiamiento y coordinacion con operadores de terceros para la atencion de
dafos en la red de comunicaciones de fibra optica asociada al sistema de
semaforizacion.

La reprogramacion de planes de trafico solicitada por la unidad de prospectiva de la
Secretaria de Movilidad, la cual incluyd simulacion, validacion y carga de nuevos
parametros en los controladores SWARCO — PEEK TRAFFIC.

Las actividades aqui reportadas se encuentran debidamente documentadas mediante
registros técnicos, bitacoras, formatos de seguimiento diario, reportes fotograficos y
evidencias de campo, los cuales se anexan al presente informe.



2.1 SUMINISTROS

Durante el periodo reportado, no se realizd ningln suministro.

2.2 REPROGRAMACIONES

Durante este periodo, se atendieron la totalidad de las solicitudes de reprogramacién
enviadas por el equipo técnico de planeacion semaférica de la Secretaria de Movilidad.

Cada intervencion es gestionada por el personal profesional designado por CIVILEC
S.A.S., siguiendo el siguiente procedimiento técnico:

1. Recepcion y validacion de la solicitud formal por parte del equipo de planeamiento.

2. Simulacién de los cambios requeridos en entorno especializado para evaluar su
viabilidad operativa.

3. \Verificacion funcional de la configuracion ajustada, en laboratorio o por software.

4. Carga definitiva de los parametros en las tarjetas de control de los equipos marca
SWARCO - PEEK TRAFFIC.

5. Registro técnico en bitacora y verificacion en sitio del comportamiento de la
interseccion.

En total se realizaron 8 reprogramaciones. Los controladores locales intervenidos fueron
los siguientes:

e 5246 e 4819A
e 5346 e 745560
e 4649 e 4056

e 5330 o 4657

El detalle de las reprogramaciones ejecutadas, incluyendo fechas, intersecciones,
responsable y observaciones, se encuentra en el Anexo 2 - Registro de
Reprogramaciones.



2.3 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Durante el mes de julio de 2026, el personal técnico especializado de CIVILEC S.A.S.
realizé multiples intervenciones correctivas y de soporte en campo, en cumplimiento de
los lineamientos establecidos en el objeto del contrato.

Las principales actividades se agrupan en las siguientes lineas de accion:

Atencion a eventos correctivos
Se atendieron novedades reportadas por:

o El grupo operativo de la Secretaria de Movilidad (via WhatsApp y presencial).
o El personal del CIOS.

o El Sistema de Monitoreo Remoto (RMS).

e Reportes ciudadanos gestionados por el contratante.

Cada evento fue evaluado por el técnico responsable, quien realizé el diagndstico en
sitio y aplico la solucion correspondiente.

Soporte a equipos fuera de linea

Se realizaron visitas periddicas a intersecciones cuyo controlador local (LC) se
encontraba sin conectividad con el sistema central. En estos casos, se realizaron las
siguientes acciones:

e Sincronizacién manual del reloj interno del controlador.

e Revision de estado de comunicacion fisica (puertos, conectores, fibra o cobre).
e Revision de configuracion de red (IP, mascara, gateway).

o \Verificacion del comportamiento en via de los grupos semaféricos.

Coordinacion con terceros

En aquellos casos donde las fallas detectadas requerian intervencion fuera del alcance
técnico de este contrato —como danos en la red troncal de comunicaciones, estructuras
fisicas, canalizaciones o suministro eléctrico externo—, se procedi6 a:

e Generar el informe técnico y diagnéstico correspondiente.

e Reportar formalmente al personal técnico encargado de la supervision del contrato
por parte de la Secretaria de Movilidad.

e Brindar acompafiamiento técnico en sitio al personal externo cuando fue requerido,
con el fin de asegurar la continuidad del servicio y proteger los componentes del
sistema de semaforizacion.

Soporte al sistema central RMS

Durante este periodo, se llevaron a cabo todas las actividades de mantenimiento
preventivo, correctivo y predictivo asociadas al sistema de gestion de semaforizacion
RMS, en cumplimiento de los lineamientos técnicos establecidos por el contrato.

Entre las acciones desarrolladas se destacan:

e Verificacion funcional del servidor central y los equipos de campo conectados a la
plataforma.

e Revision de la conectividad y sincronizacion entre los controladores locales y el
sistema RMS.

e FEvaluacion del estado de la base de datos, su integridad, estructura y
almacenamiento.



e Revision del correcto funcionamiento del sistema de alarmas y notificaciones
automaticas.

o Control y seguimiento de la sincronizaciéon horaria de los equipos.

o Validacién de accesos de usuario y sus privilegios dentro del sistema.

e Ejecuciéon de tareas de respaldo (backups) y mantenimiento légico de la base de
datos.

Estas acciones garantizan el funcionamiento continuo del sistema RMS como nucleo de
gestion centralizada del sistema semaférico de la ciudad.



RESUMEN DE ACTIVIDAES DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION Y
DEL APOYO A LA OPERACION

Las siguientes fueron las actividades correspondientes al mantenimiento integral
preventivo, correctivo y predictivo de los subsistemas que componen el sistema de
gestion de semaforizacion RMS vy las labores de soporte a la operacién, entendiendo
éstas como las necesarias para la adecuada gestion y actualizacion de los datos
operativos, las cuales se realizan con el proposito de garantizar la disponibilidad del
sistema.

Actividades de mantenimiento preventivo

Durante julio de 2026 se realizaron actividades para garantizar la operacion del sistema
RMS mediante respaldos diarios, verificacibn de servicios, seguimiento de
controladores, validacién de sincronizacion NTP y recuperacion automatica ante
degradacion de servicios.

Ajustes en la configuracién del reinicio preventivo (franja horaria protegida)

Tras el evento del 28 de julio (ver "Actividades de mantenimiento correctivo"), se ajusto
el mecanismo de reinicio preventivo del Communicator (UTMS_OOM_Recovery.psl)
para que el disparo por umbral de threads (6.000) se difiera fuera del horario 07:00-
19:00, evitando interrupciones visibles durante el horario de operacién. Se afiadio
ademas un reinicio diario incondicional a las 06:00 am (script UTMS_Daily Restart.psl),
después de las tareas de actualizacién de controladores (04:00-05:00), para mantener
bajo el conteo de threads acumulado por el leak conocido de
NettySocketManager/NioEventLoopGroup. Ambos cambios se desplegaron vy
confirmaron activos en produccion el 29 de julio.

Actividades de mantenimiento correctivo

Durante este mes, se recibieron y atendieron reportes correctivos asociados a lentitud,
indisponibilidad parcial de servicios, errores de acceso web y consultas de estado de
controladores. Estos eventos fueron tratados como senales operativas relevantes
porque evidenciaron que la recuperaciéon automatica, aunque efectiva, no era suficiente
para resolver la causa estructural de la degradacion.

e Julio 19 — Caida inesperada de UTMS Central Service

El servicio UTMS Central Service se detuvo de forma inesperada a las 01:01 (Event
ID 7034, "se terminé de manera inesperada"; error de aplicacion 1000, médulo con
errores KERNELBASE.dII). El servicio permanecié caido hasta las 08:46-08:48,
cuando quedd nuevamente "en ejecucion” junto con Communicator y Apache, con
una interrupcion de aproximadamente 7 horas y 45 minutos en horario no laboral.
La causa raiz (excepcion en KERNELBASE.dII) no corresponde al patron conocido
de fuga de threads del Communicator (rms.shared.comm/NettySocketManager); no
hay evidencia adicional en los datos disponibles sobre el origen exacto de la
excepcion.



Analisis de causa raiz y accion proactiva de disponibilidad:

Cruzando los eventos de servicio con el registro de UTMS_OOM_Recovery.ps1 se
reconstruyo la secuencia completa: el monitor de recuperacion automatica detecto
la cascada JMS y ejecutdé un Full_Restart a las 01:00, segundos antes de que
Central presentara el crash de KERNELBASE; el proceso volvié a quedar “en
ejecucion” en menos de un minuto y el propio script registré el restart como
completado a las 01:05. Sin embargo, Central quedo6 en un estado colgado —vivo
para Windows, sin procesar realmente— que no genera ninguna de las dos sefales
que el monitor actual vigila (crecimiento de threads del Communicator y
reconexiones activas de HornetMQ). La falla paso inadvertida hasta que la cascada
volvié a manifestarse con actividad visible a las 08:43, momento en que un segundo
Full_Restart resolvio el problema de forma definitiva.

En otras palabras: el mecanismo de autorrecuperacion existente respondié con
rapidez ante la sefial que si sabe interpretar; el punto ciego identificado es que
ningun chequeo verifica de forma directa si Central sigue funcionalmente activo
cuando queda en ese estado “colgado pero vivo”.

Como accidn proactiva para reducir este tipo de ventana de indisponibilidad no
detectada, se disend6 UTMS_Central_Healthcheck.ps1, un monitor independiente
(deliberadamente separado del script existente para no acumular en un solo
componente légica de recuperacion de naturaleza distinta) que verifica cada 2
minutos la actividad del log de Central y la respuesta de sus puertos (8090/5445).
Su disefio es intencionalmente conservador: solo actia cuando ambas sefales
coinciden de forma sostenida durante 3 corridas consecutivas (~6 minutos de
confirmacién), respeta un intervalo minimo de 4 horas entre reinicios automaticos, y
si el problema reaparece antes de ese intervalo, escala una alerta critica para
intervencion manual en lugar de reiniciar en bucle. El script ya fue desarrollado y se
encuentra en proceso de despliegue; el objetivo es bajar el tiempo de
indisponibilidad no detectada a menos de 10 minutos, sin introducir reinicios
innecesarios ni ruido operativo.

Julio 28 — Reinicio preventivo del Communicator en horario laboral

Un reinicio preventivo automatico del servicio Communicator (script
UTMS_OOM_Recovery.ps1) se ejecutd a las 15:50 al superar el umbral de 6.000
threads, generando una interrupcion breve (error de conexion) durante el horario de
atencion. El evento fue reportado como una falla del sistema. Como causa raiz se
identificd que el script se ejecutaba cada 3-5 minutos sin distincion de horario, por lo
que el reinicio preventivo podia dispararse en cualquier momento del dia. El 29 de
julio se implementé una franja horaria protegida (19:00-07:00) que difiere los
reinicios preventivos fuera de esa ventana, y se desplegd un reinicio diario
incondicional a las 06:00 (antes de las jornadas de actualizacion de controladores)
para mantener bajo el conteo de threads. Ambos cambios quedaron confirmados en
produccion el 29 de julio.



Actividades de mantenimiento preventivo

¢ Instalacién de actualizaciones: se realizaron las actualizaciones del mes de julio

KB / Identificador Descripcion

KB2267602 (v1.455.472.0) Actualizacion de inteligencia de seguridad para
Microsofi Defender Antivirus - Canal actual
ampliado. Estado: instalacion pendiente.

KB290830 (v5.143) Herramienta de eliminacion de software
malintencionado de Windows x64. Estado:
instalacion pendiente.

KEB5102206 2026-07 Actualizacion acumulativa para .MET
Framework 3.5, 4.8 v 4.8.1 para Microsoft Server
Operafing System version 21H2 para x64. Estado:
instalacion pendiente.

KE5099540 2026-07 Actualizacion acumulativa para Microsoft
Server Operating System version 21H2 para
sistemas basados en x64. Estado: instalada v
confirmada tras reinicio del servidor (verificado
"Todo esta actualizado” a las 19:57 del 02/08;
secuencia: 10:54 instalacion pendiente — 19:33
reinicio pendiente — 19:57 completada).

Windows Update

* La organizacion administra algunos valores de configuracién (Ver directivas)

~ | Actualizaciones disponibles
1 Ultima comprobacién: hoy, 10:54

Actualizaciéon de inteligencia de seguridad para Microsoft Defender Antivirus - KB2267602 (versiéon
1.455.472.0) - Canal actual (ampliado)
Estado: Instalacion pendiente

Herramienta de eliminacién de software malintencionado de Windows x64, v5.143 (KB890830)
Estado: Instalacion pendiente

2026-07 Actualizacién acumulativa para .NET Framework 3.5, 4.8 y 4.8.1 para Microsoft server operating
system version 21H2 para x64 (KB5102206)

Estado: Instalacion pendiente

2026-07 Actualizacién acumulativa para Microsoft server operating system version 21H2 para sistemas
basados enx64(KB5099540)

Estado: Instalacién pendiente

Hay actualizaciones listas para instalarse

Instalar ahora



FreeRDP: 192.168.50.100

Windows Update

* La organizacién administra algunos valores de configuracién (Ver directivas)
Es necesario reiniciar
El dispositivo se reiniciara fuera de las horas activas.

2026-07 Actualizacién acumulativa para Microsoft server operating system version 21H2 para sistemas
basados enx64(KB5099540)

Estado: Reinicio pendiente

Reiniciar ahora Programar el reinicio

*Descargaremos e instalaremos automaticamente las actualizaciones, excepto en las conexiones de uso
medido (donde pueden aplicarse cargos). En ese caso, descargaremos automaticamente solo las
actualizaciones necesarias para que Windows siga funcionando sin problemas.

Windows Update

* La organizacién administra algunas valores de configuracién (Ver directivas
iTodo esta actualizado! #Buscas informacién sobre las
actualizaciones mds recientes?
Uttima comprobacién: hoy, 10:54 ICtualizaciones mas reciente:

Buscar actualizaciones

Vinculos relacionadas

g e las actualizaciones, excepto en las conexiones de uso medido (donde pueden
aplicarse cargos). En ese caso, descargaremos automaticamente 50l 1as actualizaciones necesarias para que Windows siga probar almacenamients
funcionanda sin problemas.

pilacién 50 e inf. sistema
(i) Pausar las actuslizaciones durante 7 dias
G\o Cambiar horas activas

¥T) Ve historial de actuaizacines

/™3 Opciones avanzadas
g . "

¢ Tareas de realizacién periédica en mantenimiento preventivo

DURACION
MEDIA-MAXIMA

30 min
90 min
30 min
90 min

TAREA FRECUENCIA

Revision mensajes de alarmas Diaria

Reconocer alarmas sistema Diaria

Servidor RMS

30 min
60 min
30 min
60 min

Revisar consumo CPU Diaria

Revisar consumo memoria Diaria

Revisar espacio Sistema de . 30 min
. Diaria
archivos 60 min




30 min

Revisar Paginacion del Sistema Diaria
60 min
Revisar mensajes de error del . 30 min
: Diaria
Sistema 90 min
30 min
Revisar Procesos de RMS Diaria
60 min
Revisar ficheros “log” de Diaria 30 min
aplicaciones y su tamafio 90 min
Obtener Informe de consumo 60 min
) . . Semanal
CPU, Memoria, Disco (Sistema) 240 min
Obtener consumo CPU y 30 min
: e Semanal
Memoria de las aplicaciones 60 min
30 min
Inicializacion de ficheros de log Mensual
60 min
, 30 min
Borrado de ficheros temporales Mensual .
60 min
Comunicaciones
Revisar Registro de eventos 30 min
relacionados con las Mensual .
L 60 min
comunicaciones
Copias de Seguridad
Revisar backups de archivos de . 30 min
. . Diaria
configuracion y bases de datos 90 min
Reallzar/R_e’wsgr bacl_<ups de Quincenal 30 min
recuperacion disco Sistema
Disponibilidad de los sistemas
Comprobar disponibilidad de los o 30 min
sistemas que corren en cada Diaria 60 min

servidor




Se realiz6 la verificacion del procedimiento automatico de backup de la base
de datos.

Se verificd el correcto funcionamiento del procedimiento automatizado de backup
(RMS_Backup.ps1). EI mes de julio registr6 31 backups exitosos de 31 dias
posibles. No se presentaron alertas de backup ni errores en el proceso de rotacion
GFS.

Maombre Fecha de modificacién Tipo Tamafio
| ] RMS_31_07_2026.backup.sha256 31/07/2026 23 Archivo SHAZ256 1KB
[] RMS_30_07_2026.back up Archivo BACKUP 5.461,373 KB
| RMS_30_07_2026.backup.sha256 Archivo SHA 1KB
:I RMS_29 07_2026.backup 29/07/2026 Archiva BACKUP 5.461.373 KB
| | RMS_29_07_2026.backup.sha256 29/07/2026 Archivo SHAZ256 1KB
[ ] RMS_28_07_2026.back up Archivo BACKUP 5.461,373 KB
7] RMS_28_07_2026.backup.sha256 Archivo SHA256 1KB
j RMS_27_07_2026.backup Archivo BACKUP 5.461.373 KB
| | RMS_27_07_2026.backup.sha256 Archivo SHAZ56 1KB
L ] RMS_26_07_2026.backup Archivo BACKUP 5461.373 KB
7] RMS_26_07_2026.backup.sha256 Archivo SHA256 1KB
j RMS_25_07_2026.backup 25/07/2026 Archivo BACKUP 5.461.373 KB
| ] RMS_25_07_2026.backup.sha256 25/07/2026 Archivo SHAZ56 1KB
| ] RMS_24_07_2026.backup 24077202 Archivo BACKUP 5461.373 KB
7] RMS_24_07_2026.backup.sha256 24/07, Archivo SHA256 1KB
j RMS_23_07_2026.backup.sha25é 23/07/2026 Archivo SHAZ256 1KB
_1 RMS_23_07_2026.backup 23/07/2026 Archivo BACKUP 143.038 KB
j RMS_22_07_2026.backup.sha25e Archivo SHA256 1KB
_J RMS_22_07_2026.backup Archivao KUp 141,733 KB
__1 RMS_21_07_2026.backup.sha2it 21/07/2026 Archivo SHA256 1KB
| ] RMS_21_07_2026.backup 21/07/2026 Archivo BACKUP 140,309 KB
] RMS_20_07_2026.backup.sha25e Archivo SHAZ256 1KB
_J RMS_20_07_2026.backup Archivao KUp 138.936 KB
__1 RMS_18_07_2026.backup.sha2it Archivo SHA256 1KB
| | RMS_19 07_2026.backup Archivo BACKUP 137417 KB
] RMS_18_07_2026.backup.sha256 Archivo SHAZ256 1KB
_J RMS_18_07_2026.backup Archivao KUp 136.088 KB
__1 RMS_17_07_2026.backup.sha2it Archivo SHA256 1KB
| ] RMS_17_07_2026.backup 17/07/2026 Archivo BACKUP 134.361 KB
L] RMS_1 6_07_2026.backup.sha25e 16/07/2026 23:10 Archivo SHAZ56 1KB
_J RMS_16_07_2026.backup 16/07/2 Archivo KUP 132.820 KB
:I RMS_15_07_2026.backup.sha2i6 15/07/2026 Archivo SHA256 1KB
| ] RMS_15_07_2026.backup 15/07/2026 Archivo BACKUP 131.475 KB
l ] RMS_14_07_2026.backup.sha25é Archivo SHA256 1KB

| RMS_14_07_2026.backup

14/07/202

Archivo BACKUP

130.038 KB



| RMS_13_07_2026.backup.shal5o

I
[
=3

| RMS_13_07_2026.backup 5 23:00 BA ;

| RMS_12_07_2026.backup.shalit Archivo SHAZ56 1KB
| RMS_12_07_2026.backup 2026 23:09 Archivo BACKUP 127.261 KB
| RMS_11_07_2026.backup.shal5o 0 Archivo SHAZ2S5¢ 1k
| RMS_11_07_2026.backup 11/07/2026 23:09 Archi ACKUP 5,929k
| RMS_10_07_2026.backup.sha2ib 10/07/2026 23:09 Archivo SHAZ256 1KB
| RMS_10_07_2026.backup 10/07/2026 23:09 Archivo BACKUP 124.375 KB
| RMS_09_07_2026.backup.shal5o 00/07/2026 23:00 Archivo SHA256 1

| RMS_09 07 _2026.backup 09/07/2026 23:0 Archivo BACKUP by

| RMS_08_07_2026.backup.shalib 08/07/2026 23:09 Archivo SHAZ256 1KB
| RMS_08.07_2026.backup 08/07/2026 23:09 Archivo BACKUP 121.692 KB
| RMS_07_07_2026.backup.shal5o 07/07/2026 23:00 Archivo SHA256 1K

| RMS_07_07_2026.backup 07/07/2026 23:09 Archivo BACKUP 0.376 K
| RMS_05_07_2026.backup.shalib 05/07/2026 23:08 Archivo SHAZ256 1KB
| RMS_05_07_2026.backup 05/07/2026 23:07 Archivo B Up 7.788 KB
| RMS_04_07_2026.backup 04/07/2026 23:07 Archivo BACKUP

| RMS_03_07_2026.backup 03/07/2026 23:07 Archivo BACKUP

| RMS_02_07_2026.backup 02/07/2026 23:07 Archivo BACKUP B
| RMS_01_07_2026.backup M/07/2026 23:07 Archivo BACKUP B

Nueva estrategia de respaldos y retencién

A partir de los eventos operativos de junio y de las consultas administrativas sobre
disponibilidad histérica de informacion, se consolida una estrategia de respaldos con
backups diarios completos durante cinco afios. Esta politica prioriza la disponibilidad
granular diaria para atender verificaciones operativas, solicitudes administrativas,
requerimientos contractuales o necesidades legales con la misma granularidad durante
todo el periodo.

Para ordenar afios cerrados, al cierre de cada vigencia se generara un paquete anual
comprimido con manifiesto CSV y hash SHA256. Los respaldos diarios del afio en curso
permanecen disponibles como archivos individuales; los originales de un afo cerrado
solo se eliminan después de validar el paquete anual y confirmar que la restauracion o
consulta de evidencias es posible.

Adicionalmente, se mantiene respaldo periddico de la maquina virtual en XenServer y
se prioriza la conservacion de evidencia antes y después de reinicios, cambios de
configuracion o recuperaciones relevantes. Esta estrategia mejora la trazabilidad de
incidentes, facilita auditorias y reduce el riesgo de pérdida de informacién necesaria
para atender solicitudes de operacion, supervision o soporte juridico

Durante el mes de Julio se realizd la entrega de varios informes de estado de
controladores, requeridos por diferentes procesos de la secretaria de movilidad.

El tamano de los backups diarios pas6 de ~140 MB (22-23 de julio) a mas de 5 GB
desde el 24 de julio en adelante. Se investigo si esto correspondia a un cambio en el
procedimiento de respaldo o en la politica de retencion descrita arriba, y se descarté: el
script no ha cambiado desde el 5 de julio y la copia local (fuera de la politica de retencion)
presenta el mismo crecimiento que la copia remota, confirmando que el origen es un
crecimiento real de los datos, no un problema del proceso de backup.



Consultando directamente la base de datos se identificaron dos tablas responsables de
casi todo el crecimiento: utms.alarm_node (1,89 GB, ~2,16 millones de filas) y
reporting.device_triggers (1,78 GB). De las filas de alarm_node, cerca de 972.000
(=45%) estdan marcadas como “activas” (nunca cerradas), concentradas en un grupo
puntual de nodos con miles de alarmas activas cada uno — el mismo patrén de alarmas
que no cierran ya documentado para el nodo 50, ocurriendo a mayor escala en varios
nodos adicionales. La rutina de purga histérica (RMS_Purge_Historical.ps1) si incluye
estas tablas, pero por disefio solo elimina alarmas ya cerradas, por lo que las activas se
acumulan sin limite mientras persista la condicion que las genera.

Esto identifica el crecimiento de tamafno en los backups como un sintoma, no como la
causa: el origen probable es la misma inestabilidad de conectividad en nodos puntuales
que también explica el aumento de colapsos JMS del mes. Se realizara una limpieza en
la base de datos de las alarmas acumuladas en los nodos afectados.

Actividades de mantenimiento predictivo

e Se esta realizando un respaldo periédico de la maquina virtual (en el sistema
XenServer), lo cual permitiria recuperar rapidamente un estado funcional del
sistema, en caso de presentarse una falla que no pueda ser resuelta.
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11:37:20 AM Jun 6, 2026 1:05:03 AM 1:05:03 AM 1:05:04 AM 1:05:06 AM
1005:36 PM

Métricas del sistema recolectadas en julio

Los datos a continuacion provienen del reporte automatizado generado por
RMS_Monthly_Report.ps1 y los archivos consolidados en Monthly reports/2026-07,
correspondientes al periodo 01-31 de julio de 2026.

Controladores con timeout persistente

Durante julio se identificaron 60 IPs inalcanzables y 72 timeouts de conexion. La
concentracién principal continda en la red 172.16.8.x, con 26 IPs inalcanzables,
equivalentes al 43,3% del total. Los controladores con mayor frecuencia de timeout
fueron 172.16.7.39 (4), 172.16.5.43 (3), 172.25.0.34 (2), 172.25.4.34 (2) y 172.16.8.131
(2). Estos eventos se mantuvieron bajo seguimiento por su relacion con la carga
operativa del Communicator.

Eventos JMS

Se registraron 108 colapsos JMS (HQ119016) y 1.059 queue sender timeouts durante
julio, un aumento del 61% en colapsos frente a junio (67). No se observaron crash dumps
JVM. El pico de threads Java del mes (9.535, el 5 de julio) se mantuvo dentro del rango
observado en junio (9.300-9.682), consistente con que la fuga de threads del



Communicator sigue activa y sin correccion de cédigo; el aumento de colapsos coincide
con el evento del 28 de julio (ver "Actividades de mantenimiento correctivo").

Eventos de servicio

Se registraron 216 eventos de servicio Windows asociados a detenciones e inicios de
servicios UTMS/RMS (frente a 162 en junio, ~1,3x). El incremento es consistente con la
mayor actividad de reinicio preventivo y recuperaciéon automatica JMS/threads
observada en julio (668 eventos JMS_RESTART registrados). Se identifico una
interrupcion no controlada especifica: UTMS Central Service se detuvo
inesperadamente el 19 de julio (ver "Actividades de mantenimiento correctivo"). No se
encontraron otros crashes de aplicacion Java/UTMS en el periodo.

Reporte Mensual del Sistema RMS

Periodo: JULIO 2026 (01/07/2026 - 31/07/2026)

Servidor: WIN-4E1FV44RJ9R | Generado: 02/08/2026 18:03:56

1. Estado del Servidor

57.6% 66% > Dlanicado ol 0507 1.8.0_422 (64-

RAM Usada (9.2 / 16 GB) CPU (al momento del reporte) Uptime del servidor blt)

Version de Java

Ruta Java detectada: C:\UTMS\java64\bin\java.exe

Discos

Unidad Total (GB) Libre (GB) Uso (%) Estado

C: 299.3 234.9 21.5% OK



Indicadores claves del mes

Indicador Valor

Uptime servidor (SO)

CPU promedio mensual
RAM promedio mensual

Disco C: disponible

Crash dumps JVM (OOM)

Reinicios automaticos Communicator

Colapsos JMS (HQ119016)

Backups realizados
Backup mas pequefio

Backup mas grande
Total backups del mes

Alertas NTP

Controladores en mantenimiento al cierre
Timeouts de controladores

Ultimo colapso JMS

30 dias del periodo evaluado; operacion
mantenida con reinicios controlados de
servicios

20,5% promedio mensual
42,2% promedio mensual (julio)

20,9% uso promedio del mes (ultimo dato:
21,3%); GB libres pendientes de
verificacion en vivo (dato no disponible
remotamente)

0 crash dumps JVM en el periodo

216 eventos de servicio Windows; reinicios
controlados/automaticos (frente a 162 en
junio)

108 colapsos JMS (HQ119016)

30 de 31 dias del mes — 1 dia sin backup
(06/07/2026)

109,6 MB

5.333,4 MB
44,35 GB

0 — sistema sincronizado; maximo 0,3
horas sin sincronizacion

60 IPs inalcanzables identificadas
72 timeouts de controladores

Pico maximo de threads Java: 9.535 (5 de
julio); sin crash JVM asociado



2.4 MANO DE OBRA TECNOLOGOS Y AUXILIAR DE MANTENIMIENTO

Durante el mes de julio de 2026, CIVILEC S.A.S. dispuso del equipo técnico requerido
para garantizar la ejecucion de las actividades diarias de mantenimiento, soporte y
operacion de la red semafodrica del Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin.

El equipo de campo estuvo conformado por tecnélogos en electronica y un auxiliar de
mantenimiento, quienes fueron los responsables de realizar las siguientes tareas:

e Ejecucién de mantenimientos preventivos a equipos instalados en via.

e Apoyo en el diagndstico y solucion de eventos correctivos.

e Intervencién en intersecciones reportadas con fallas de comunicacion,
sincronizacién o mal funcionamiento.

o Visitas técnicas programadas segun cronograma y priorizacién del contratante.

e Registro detallado de las actividades realizadas en los formatos de seguimiento
diario.

Estas labores se ejecutaron bajo la supervisién del personal profesional designado por
la firma contratista, cumpliendo con los protocolos técnicos y de seguridad establecidos.

El seguimiento de las actividades ejecutadas por el equipo técnico se realizd a través
de formatos de seguimiento diario de actividades.

Este control operativo garantiza la trazabilidad, control y calidad de la mano de obra
suministrada.

Ver Anexo 3 — Formatos de seguimiento diario de actividades.

Ver Anexo 4 — Formato de mantenimiento de controladores



2.5 RESUMEN DE CANTIDADES DE OBRA EJECUTADAS

A continuacién, se presenta el consolidado de las actividades ejecutadas y facturadas
por CIVILEC S.A.S. entre el 1 y el 31 de julio de 2026, con base en los items
contractuales definidos en el presupuesto oficial del contrato No. 4600105143 de 2025.

Las cantidades aqui reportadas corresponden a las unidades efectivamente ejecutadas,
verificadas por el equipo técnico y soportadas en los anexos incluidos en este informe.

Este resumen sirve como base para la elaboracién del acta de pago del mes.

ftem

Descripcion un. Vr. Parcial Total Cant. Vr. Parcial

CONTROLADORES SEMAFORICOS

Suministro de controlador local de seméforos para el control
de ocho (8) grupos de sefiales. Incluye una (1) tarjeta de
entrada para detectores y una (1) tarjeta de entrada para
pulsadores, compatible con la plataforma de gestién del
centro de control de la central de semaforos de la SMM.
Incluye gabinete

un. $81.628.514 -

Suministro de controlador local de semaforos para el control
de ocho (8) grupos de sefiales. Incluye una (1) tarjeta de
entrada para detectores y una (1) tarjeta de entrada para
pulsadores, compatible con la plataforma de gestién del
centro de control de la central de semaforos de la SMM. No
incluye gabinete.

un. $79.328.514 -

Suministro de tarjeta de control, unidad central del

procesador, para controladores locales de semaforos un. $11.075.422 i

Suministro de tarjeta de potencia, control y monitoreo de

. . un. $9.305.376 -
lamparas, para controladores locales de seméforos

Suministro de tarjeta de MDU para controlador semaforico un. $ 7.650.000 -

Suministro de Rack para controlador semaférico, incluye

back plane. un. $ 16.400.000 -

Suministro de tarjeta EC-1 ARM para adaptar controladores

referencia EC-1 a funcionalidad EC-2 un. $5.476.766 )

Suministro de cables para conexion de tarjetas de potencia,
control y monitoreo de lamparas, para controladores locales | Un. $ 731.666 -
de seméforos

Suministro de cables y conectores para tarjetas de
pulsadores y/o detectores, para controladores locales de un. $ 731.666 -
semaforos

10

Suministro de panel de extension para tarjetas de potencia,
control y monitoreo de lamparas para controladores locales | Un. $2.320.126 -
de seméforos

11

Suministro de fuente de alimentacion de 24 V DC para

tarjetas de controladores locales de semaforos un. $2.162.536 i

12

Suministro de transistor Mosfet canal N Ref. 07N60C3 un. $ 15.000 -

13

Suministro de circuito integrado PWM Ref. 200D4

encapsulado SOIC 8 un. $ 15.000 -

14

Suministro de circuito integrado PWM Ref. UC3842AN

encapsulado PDIP 8 un. $9.500| -

15

Suministro de transistor Mosfet Canal N Ref. IRF840 un. $9.000 -

16

Suministro de relevo de ocho terminales planas, dos
contactos Normally Open. Bobina de 24vdc. Contactos de un. $ 24.000 -
250VAC 162




ftem Descripcion un. Vr. Parcial Total Cant. Vr. Parcial
CONTROLADORES SEMAFORICOS
Suministro de relevo de arranque de seis terminales planas,
17 | dos contactos Normally Open. Bobina 24VDC. Contactos de | Un. $ 24.000 - $-
250 VAC a 162
18 | Suministro de fusible radial miniatura 3.15 A 250V un. $1.980 - $ -
19 | Suministro circuito de intermitencia un. $ 300.000 - $ -
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE
ESPECIALIZADO A CONTROLADOERS INSTALADOS
MARCA SWARCO PEEK TRAFFIC
Servicio de mantenimiento del hardware y software de los
equipos marca SWARCO PEEK TRAFFIC instalados en via
20 (contro_lffldores locales). Se incluye e_I_ soporte para I_a Dia $2.965.499 | 31 $91.930.456
operacioén de los elementos que facilitan la operatividad de
los controladores locales y la red de banda ancha de
comunicaciones.
21 Servicio dg mantenimiento del software RMS marca Swarco Dia $513.911| 31 $15.931.239
Peek Traffic
Programacion de controladores local referencias EC-1, EC-1
22 ARM, EC-2 o Flow Node un. $ 506.538 8 $ 4.052.304
23 | Diagnéstico y reparacion de tarjeta de control EC-1 0 EC-2 un. $ 400.000 1 $ 400.000
24 | Diagnostico y reparacion de tarjeta de potencia EC-1 0 EC-2 | Un. $ 400.000 1 $ 400.000
o5 [E)ggznostlco y reparacion de fuente de alimentacion EC-1 o Un. $ 400.000 5 $ 800.000
SUBTOTAL $ 113.513.999
IVA 19% $ 21.567.660

VALOR TOTAL

$ 135.081.659




2.6 REGISTRO FOTOGRAFICO

Con el fin de brindar evidencia visual del desarrollo de las actividades técnicas
ejecutadas durante el periodo reportado, se presenta un registro fotografico organizado
por tipo de intervencion.

Las fotografias fueron tomadas por el personal técnico durante sus labores en campo y
se consolidan como respaldo grafico de las actividades ejecutadas, tal como lo exige la
supervision del contrato.

LC apagado por falla en acometida eléctrica. Se reporta novedad
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Device Status
Name 465657
Intersection Carrera 46 Calles 56 v 57
Type ECZ IS5
Device IP Address 172.16.8.53
Area Centro
Geo Location 6%15'11.80" N, -75°33°43.59"
W
Registration Date Oct 12, 2013 5:458:44 AM
Info -
Operation mode O f Control
Control mode Coordinated
Active Alarms

Severil | Period Priorit  Category Name

i A & Hardware error

4 v & s Hardware error

Atencion de falla: cambio de fusible y reinicio de LC
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Jevice Status
|Emop || notes

Name 3958 *

Intersection Carrera 39 Calle 58

Type EC21S

Device IP Address 172.168.68 =

Area Centro F

Geo Location 6'150.00°N,-75°3324.98° W

Registration Date Sep 28, 2013 6:45:01 PM

Info -

Operation mode Unknown / Unknown m

Control mode Unknown F

Active plan P-1/ Unknown

Health status Unknown -

System flags XP1UNIT

Connection Status Failed =

Last Update Jul 21,2026 11.00 AM

3958

Diagnose connectivity of device: 3958 [172.16.8.68]

Testing connectivity with device - please wai..

Received response from device:
Received response from devi
Received response from devi
e AR Received response from device: :false respons 11986 ms
Received response from device:  reachable: false response time in: 1993 ms

o (v ||
®

Name 3958 ‘
Intersection Carrera 39 Calle 58
Type EC218
Device IP Address 17216868 n
Area Centro ‘
Geo Location 6°150.00° N, -75"3324.98" W &
Registration Date Sep 28,2013 64501 PM
Info -
Operation mode ON/ Control
Control mode Coordinated =
Active plan P06/ Calendar
Health status Attention
System flags UNIT -
Connection Status Normal ’
Last Update Jul 21,2026 1:03 PM

3958

1:02:36 p. m.

Reinicio de circuito de comunicacion
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Mantenimiento y limpieza de controladores locales



3. AREA ADMINISTRATIVA

3.1 PERSONAL

Durante el mes de julio de 2026, CIVILEC S.A.S. garantizo la disponibilidad del personal
técnico, operativo y profesional requerido para la ejecucion del contrato No. 4600105143
de 2025, conforme a lo establecido en las condiciones contractuales y las
especificaciones técnicas del proceso.

El recurso humano vinculado al proyecto estuvo conformado por:

e Ingeniero director general del contrato, quien tiene a su cargo la coordinacion
general del proyecto y, ademas, apoya todas las actividades relacionadas tanto con
los equipos marca SWARCO — PEEK (referencias EC -1, EC -1 ARM, EC -2y
FlowNode), como con la plataforma de control central RMS.

¢ Ingeniero encargado de la organizacion y del mantenimiento integral preventivo,
correctivo y predictivo de los subsistemas que componen el sistema de gestion de
semaforizacion RMS y de las labores de soporte a la operacion, entendiendo éstas
como las necesarias para la adecuada gestiébn y actualizacion de los datos
operativos del sistema.

¢ Tecndlogos electronicos quienes son el soporte para atender todo lo relacionado con
el mantenimiento de los equipos de control local marca SWARCO — PEEK TRAFFIC,
referencias EC — 1, EC — 1 ARM, EC - 2 y FlowNode. Igualmente, son los
encargados del mantenimiento de los equipos de planta externa y demas elementos
que no hacen parte de los controladores locales pero que estan conectados a los
mismos.

¢ Auxiliar de mantenimiento que se encarga de hacer el mantenimiento y limpieza de
los controladores locales

Este equipo se encargd de llevar a cabo las actividades de mantenimiento preventivo,
correctivo, soporte técnico al sistema RMS, reprogramaciones y atencion de novedades
operativas.

Cada uno de los integrantes del equipo cumple con los perfiles establecidos en los
términos contractuales y cuenta con afiliaciones al Sistema General de Seguridad Social
en Salud, Pensiones, Riesgos Laborales y Caja de Compensacion Familiar, conforme a
la normatividad vigente.

Ver Anexo 5 — Seguridad social



4. AREA CONTABLE Y FINACIERA

En este apartado se presenta el resumen financiero del contrato No. 4600105143 de
2025, el cual permite evidenciar la relacién entre el avance fisico de las actividades y la
ejecucion presupuestal del proyecto.

El seguimiento contable y financiero es fundamental para garantizar el uso eficiente de
los recursos y el cumplimiento de las metas programadas.

Los datos aqui consignados se derivan de la facturacién mensual, los registros de
ejecucion fisica y los soportes documentales que acomparian este informe, y constituyen
la base para la elaboracién de las actas de pago y el control presupuestal del contrato.

4.1 CONTROL DE PROGRAMACION Y FLUJO DE INVERSION

El contratista presenta el decimotercero avance de ejecucion del contrato No.
4600105143 de 2025, correspondiente a un periodo de 31 dias (1 al 31 de julio de 2026).

El Acta No. 13 corresponde a un valor de $ 135.081.659 (Ciento treinta y cinco millones
ochenta y un mil seiscientos cincuenta y nueve pesos).

A la fecha del presente informe, el contrato acumula 401 dias de ejecucion, durante los
cuales se han desarrollado las actividades técnicas, administrativas y de soporte
contempladas en el alcance contractual, cumpliendo con los lineamientos del
cronograma y la disponibilidad presupuestal.

En los apartados siguientes se presenta el control de programacion vy flujo de inversion,
asi como el detalle de pagos efectuados al contratista y su correspondencia con los
avances fisicos registrados.



4.2 CONTROL DE PAGOS

En este apartado se presenta el consolidado de los pagos efectuados en el marco del
contrato No. 4600105143 de 2025, correspondientes a los avances de obra reportados
y aprobados por la supervisién del contrato. Este control permite evidenciar la relacion
entre la ejecucion fisica de las actividades y el desembolso de recursos, garantizando
la adecuada administracion financiera del proyecto.

421

PAGOS AL CONTRATISTA

A continuacion, se presenta el detalle de los pagos realizados al contratista, en el cual
se relacionan los periodos de ejecucion, el valor de cada acta y el acumulado a la fecha
de corte del presente informe:

No. Acta

1

10

11

12

13

Periodo de Ejecucion

26/06/2025 — 31/07/2025

1/08/2025 — 31/08/2025

1/09/2025 — 30/09/2025

1/10/2025 — 31/10/2025

1/11/2025 — 30/11/2025

1/12/2025 — 31/12/2025

1/01/2026 — 31/01/2026

1/02/2026 — 28/02/2026

1/03/2026 — 31/03/2026

1/04/2026 — 30/04/2026

1/05/2026 — 31/05/2026

1/06/2026 — 30/06/2026

1/07/2026 — 31/07/2026

Valor Acta
$171.021.080
$918.969.349

$ 456.878.501,26
$ 822.184.883,94
$ 126.626.040,82
$ 129.560.977,00
$ 128.958.197,00
$ 229.920.105,00
$ 139.205.461,00
$ 427.684.319,00
$ 133.780.439,00
$ 659.206.385,00

$ 135.081.659,00

Valor Acumulado
$171.021.080
$ 1.089.990.429
$ 1.546.868.930
$ 2.369.053.815
$ 2.495.679.856
$ 2.625.240.833
$ 2.754.199.031
$2.984.119.137
$ 3.123.324.598
$ 3.551.008.916
$ 3.684.789.355
$ 4.343.995.742

$ 4.479.077.401



5. INFORME JURIDICO

En cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas en el contrato No.
4600105143 de 2025, CIVILEC S.A.S. mantiene vigentes las garantias exigidas por el
Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

Las pdlizas han sido emitidas a favor del contratante, amparando las siguientes
coberturas:

Cumplimiento del contrato.

Calidad del servicio.

Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales.
Responsabilidad civil extracontractual.

Durante el periodo de este informe, las pdlizas permanecen en vigor y cumplen con las
condiciones y valores asegurados establecidos en los pliegos de condiciones y el
contrato.

Ver Anexo 8 — Pdlizas



6. ANEXOS

6.1 Anexo 1 — No se realizé ningun suministro durante julio de 2026

6.2 Anexo 2 — Registro de Reprogramaciones

CIVILEC

NIT: 800-941.557-7

CIV-SGC-F-026
VERSION 1
ED: MAYO 2023

PLAN DE CALIDAD

REPROGRAMACIONES

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y HARDWARE
DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

OBJETO DEL CONTRATO:

NUMERO DEL CONTRATO: 4600105143 DE 2025

FECHA CONTROLADOR | SOLICITADA POR MOTIVO DESCRIPCION EJECUTADA POR

9/7/2026 5246 CIoSs Cambios en operacién 525346 se divide en 2 LC (5246 y 4346) Luis Felipe Lopez
9/7/2026 5346 CIoSs Cambios en operacion 525346 se divide en 2 LC (5246 y 4346) Luis Felipe L6pez
9/7/2026 4649 CIOoS Cambio de tecnologia Cambio de controlador local sice por Peek traffic (EC-2) Luis Felipe Lopez
2/7/2026 5330 Otto Medina Ajuste de tiempos ﬁ%g?r?;'g:g (SZ? gze?r;l,c:;grze)syyl%?g‘t:))nales de ingreso a Luis Felipe Lopez
21/7/2026 4819A CIOoS Cambio de red Reconfiguracion direccionamiento IP del LC Luis Felipe Lopez
21/7/2026 745560 Luis Daniel Antonio Ajuste de tiempos Se modifica el plano P8 y se cambia TOD Luis Felipe Lopez
28/7/2026 4056 Lina Alvarez Cruce nuevo Se configura planeamiento para poner en funcionamiento Luis Felipe Lopez
30/7/2026 4657 Lina Alvarez Redefinicién de grupos Se eliminan 2 SG vehiculares sobre la calle 57 Luis Felipe Lopez




6.3 Anexo 3 — Formato de seguimiento diario de actividades

CIVILEC

MNIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

ACTIVIDAD

FECHA CONTROLADOR COMUNA TIPO DE EVENTO EJECUTADA DESCRIPCION

01/07/2026 79AA44 LAURELES Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

01/07/2026 624142 CANDELARIA Falla eléctrica-Energizacion Verlf_lc_amon d,e . LC con bajo voltaje. Se reporta novedad
suministro eléctrico

01/07/2026 4858 CANDELARIA Apoyo operativo Acompanamlento Personz_il de fotodeteccion retira breakers y cable de
técnico acometida

01/07/2026 7044 LAURELES Apoyo operativo Acompanamlento Personz_il de fotodeteccion retira breakers y cable de
técnico acometida

f o o Verificacion de . . . .

02/07/2026 434558 CANDELARIA Falla eléctrica-Energizacion L - Acometida eléctrica sin voltaje. Se reporta novedad
suministro eléctrico

02/07/2026 555051 CANDELARIA Falla de comunicacién rSellr;cj:ronlzacmn de Se sincroniza LC via MMI

02/07/2026 5650 CANDELARIA Falla de comunicacion rSellr;cj:ronlzacmn de Se sincroniza LC via MMI

02/07/2026 5650 CANDELARIA Amoblamiento-Vandalismo S:rgjé);fiir?w% dafio por Dafio en pulsadores. Se reporta novedad




CIV-SGC-F-024
VERSION 1
ED: MAYO 2023

PLAN DE CALIDAD

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

OBJETO DEL CONTRATO REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO 4600105143 DE 2025

TECNICOS QUE REALIZAN LAS

LABORES

FECHA

CONTROLADOR

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

EJECUTADA

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

02/07/2026 7634 LAURELES Falla eléctrica-Energizacion Verif_ic.aci()n d/e . Sin energia en el sector. Se reporta novedad
suministro eléctrico

03/07/2026 3958 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion

03/07/2026 8035 LAURELES Falla de comunicacion Diagnostico de red Se conecta sw de tigo-une

03/07/2026 808144 LA AMERICA Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion

04/07/2026 64C57 ROBLEDO Falla eléctrica-Energizacién Verif_ic_aci()n d,e . Dafio en acometida eléctrica. Se reporta novedad
suministro eléctrico

04/07/2026 3654 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion

05/07/2026 6555 LAURELES Revisién operativa Revisién sin novedad |LC operando con normalidad

05/07/2025 808135 LAURELES Revision operativa Revision sin novedad | LC operando con normalidad

06/07/2026 4646A93 ARANJUEZ Revisién operativa Revisién sin novedad |LC operando con normalidad

06/07/2026 808135 LAURELES Falla de comunicacion Diagndstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

06/07/2026 6520 GUAYABAL Falla en controlador CR(?:]TJS:O de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento

07/07/2026 80D79 ROBLEDO Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

07/07/2026 7001 LAURELES Falla de comunicacion Diagndstico de red Se reinicia circuito de comunicacion




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

FECHA

CONTROLADOR

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

ACTIVIDAD
EJECUTADA

DESCRIPCION

07/07/2026 5530A GUAYABAL Falla eléctrica-Energizacion Verlf_lc.acmn d/e . Se instala transformador reductor de voltaje
suministro eléctrico

07/07/2026 474950 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion

07/07/2026 5050 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

08/07/2026 4654 CANDELARIA | Amoblamiento-Vandalismo | REPOrte de dafio por | Dafio en cables de los SG 2, 5, 8y 10. Se reporta
vandalismo novedad

08/07/2026 4654 CANDELARIA Apoyo operativo ;Aé(::(:]ri\;ganamlento Se conectan cables en borneras

09/07/2026 43A19 POBLADO Amoblamiento-Vandalismo \F/eaer?gz;}ii r(rjf; dafio por Dafio en cables de control. Se reporta novedad

09/07/2026 5253 CANDELARIA Falla en controlador Reemplazo de Se cambia fuente de voltaje AC/DC
componente

10/07/2026 808144 LA AMERICA Falla eléctrica-Energizacién Verlf.lc.acmn d,e . Sin energia en el sector. Se reporta novedad
suministro eléctrico

10/07/2026 5214 GUAYABAL Falla en circuito de potencia Revision técnica ﬁsvizfgta induccion en los SG 10y 11. Se reporta

N Pruebas de

10/07/2026 43A7S POBLADO Falla en circuito de pulsadores . ) Falla en PB1. Se reporta novedad

funcionamiento




CIV-SGC-F-024
VERSION 1
ED: MAYO 2023

PLAN DE CALIDAD

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y

CIHIAAROAR SENG LRI HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

FECHA CONTROLADOR

COMUNA

TIPO DE EVENTO

ACTIVIDAD
EJECUTADA

DESCRIPCION

11/07/2026 7660 ROBLEDO | Apoyo operativo QC“V""C"’”. demodo |} - e flash por plan retorno
e operacion
11/07/2026 43A31 CANDELARIA Falla en circuito de potencia Revision técnica Falla en SG9, se reporta novedad
11/07/2026 7660 ROBLEDO Apoyo operativo Act|vaC|on_ fje modo LC nuevamente en control
de operacion
12/07/2026 5254 CANDELARIA Falla en circuito de potencia Revision técnica Falla en SG4, se reporta novedad
13/07/2026 3210 POBLADO Falla eléctrica-Energizacion Verlf_lc_amon qe _ Falla en acometida eléctrica, se observa servicio de
suministro eléctrico energia en el sector. Se reporta novedad
13/07/2026 4146 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnostico de red Falla en fibra 6ptica. Se reporta novedad
13/07/2026 7660 ROBLEDO Apoyo operativo Qgtglsgr'g;gﬁ modo LC en flash por plan retorno entre las 12:00 y las 19:00
14/07/2026 66B30A BELEN Falla en circuito de potencia Revisién técnica Falla en SG7, se reporta novedad
15/07/2026 36A4547 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagndstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
15/07/2026 39B76 LAURELES Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
15/07/2026 39B74B LAURELES Falla de comunicacion Diagndstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
15/07/2026 3958 CANDELARIA | Apoyo operativo fé‘:cz?;‘;a”am'e”to Se cambian fusibles de los SG 5y 6




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

FECHA

CONTROLADOR

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

Falla eléctrica-Ausencia de

ACTIVIDAD
EJECUTADA

Diagnéstico de

DESCRIPCION

15/07/2026 7544 LAURELES caraa apagado por falta de | Se ajusta carga en el SG9
9 carga
15/07/2026 8576 ROBLEDO Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
16/07/2026 7844 LAURELES Falla en controlador Soerllr':rlg:o de equipo de Se revisan conexiones Yy se verifica funcionamiento
16/07/2026 762025 BELEN Falla en controlador S;'I?r'g:o de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento
16/07/2025 5757 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
16/07/2026 465657 CANDELARIA Falla en circuito de potencia Revision técnica Falla en SG9. Se reporta novedad
16/07/2026 43C04S POBLADO Falla en circuito de pulsadores Frugbas dg PB1 en falla. Se reporta novedad
uncionamiento
17/07/2026 64C78 CASTILLA Falla en controlador (I:?c?rll?rlg:o de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento
Falla eléctrica-Ausencia de Diagnstico de .
17/07/2026 43D01S POBLADO apagado por falta de | Se ajusta carga en el SG9

carga

carga




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

FECHA

CONTROLADOR

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

ACTIVIDAD
EJECUTADA

DESCRIPCION

17/07/2026 43C04S POBLADO Falla en circuito de pulsadores ReV'S'Or.] de tqrjeta Vo Se cambia correa y se verifica operacién
y conexiones internas

18/07/2026 4552 CANDELARIA Falla en cableado Reporte de dafio en Falla en SG4, se cambian fusibles y se desconecta en
cableado borneras. Se reporta novedad

18/07/2026 6580 GUAYABAL Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

18/07/2026 8250 LA AMERICA Falla eléctrica-Energizacién Verlf_lc_amon d,e . Falla en circuito de acometida. Se reporta novedad
suministro eléctrico

19/07/2026 4648 CANDELARIA Actualizacion tecnoldgica Camb|9 de_ [nedlo de Se instala mikrotik y se conecta la fibra 6ptica
comunicacion

19/07/2026 4649 CANDELARIA Actualizacion tecnoldgica Camb|9 de. [ned|o de Se instala mikrotik y se conecta la fibra 6ptica
comunicacion

19/07/2026 8250 LA AMERICA Apoyo operativo g(;(:]ri’gganamento Se verifica funcionamiento

19/07/2026 5178 ARANJUEZ Falla eléctrica-Energizacién Verlf_lc.acmn d,e . LC con bajo voltaje. Se reporta novedad
suministro eléctrico

19/07/2026 4649 CANDELARIA | Fuestaen operacion de nuevo Pruebasde e o0 alimentacion y conectado a RMS. LC en work

controlador funcionamiento inicial
20/07/2026 3958 CANDELARIA Falla en circuito de potencia Revision técnica Falla en SG3. Se reporta novedad




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

FECHA

CONTROLADOR

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

Falla eléctrica-Breaker

ACTIVIDAD
EJECUTADA

Reinicio de equipo de

DESCRIPCION

20/07/2026 341010A POBLADO . Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento
disparado control
20/07/2026 39B77 LAURELES Falla en controlador ?oerllr':rlg:o de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento
20/07/2026 7844 LAURELES Falla en controlador (I:Q;r:?rlg:o de equipo de Se revisan conexiones Yy se verifica funcionamiento
21/07/2026 4366F67 MANRIQUE Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion
21/07/2026 4548 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
21/07/2026 3958 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion
21/07/2026 5757 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
21/07/2026 624142 CANDELARIA | Falla en circuito de potencia | Revisién técnica Falla en cable y/o lamparas de los SG 9, 11y 12. Se
reporta novedad
21/07/2026 4818CS POBLADO Falla de comunicacion Diagndstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
22/07/2026 6336 LAURELES Falla de comunicacion Diagnéstico de red Falla en sw de tigo-une. Se reporta novedad
22/07/2026 6973 ROBLEDO Falla en circuito de pulsadores Prue_bas d_e Se detecta falla en PB2. Se reporta novedad
funcionamiento
23/07/2026 3907 POBLADO Falla eléctrica-Componente Reemplazo de fusible |Se cambia fusible del SG5

interno




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

FECHA

CONTROLADOR

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

ACTIVIDAD
EJECUTADA

DESCRIPCION

24/07/2026 808135 LAURELES Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se detecta y corrige falla en toma de 110VAC
24/07/2026 515232 CANDELARIA | Falla de comunicacion Diagnéstico de red | A\daptador del router desconectado, se conecta y se
verifica operacion

24/07/2026 7001 LAURELES Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

25/07/2026 802125 BELEN Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion

25/07/2026 3411B POBLADO Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

26/07/2026 44454678 ARANJUEZ Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion

26/07/2026 5167 ARANJUEZ Falla en controlador (I:Q;r:?rlg:o de equipo de Se revisan conexiones Yy se verifica funcionamiento

26/07/2026 8730 BELEN Falla eléctrica-Eneraizacion Verificacién de Sector sin servicio de energia comercial. Se reporta

9 suministro eléctrico novedad

26/07/2026 7832 BELEN Falla eléctrica-Energizacion Ver|f_|c.aC|on d,e _ Sector sin servicio de energia comercial. Se reporta
suministro eléctrico novedad

26/07/2026 7833 BELEN Falla eléctrica-Energizacion Verlf.lc.amon qe ' Sector sin servicio de energia comercial. Se reporta
suministro eléctrico novedad

27/07/2026 8065 ROBLEDO Falla eléctrica-Energizacion Verificacién de Sector sin servicio de energia comercial. Se reporta

suministro eléctrico

novedad




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

FECHA

CONTROLADOR

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

ACTIVIDAD
EJECUTADA

Verificacion de

DESCRIPCION

Sector sin servicio de energia comercial. Se reporta

27/07/2026 807879 ROBLEDO Falla eléctrica-Energizacion e -

suministro eléctrico novedad
27/07/2026 66B65 LAURELES Falla en circuito de potencia Revisién técnica Eg\llg de; dcable ylo lamparas del SG 5. Se reporta
27/07/2026 5254 CANDELARIA Falla en controlador (I:Q;r:?rlg:o de equipo de Se revisan conexiones Yy se verifica funcionamiento
27/07/2026 INEM POBLADO Falla eléctrica-Energizacion Verlf_lc_amon d,e . Dafio en acometida eléctrica. Se reporta novedad

suministro eléctrico

. N Pruebas de

27/07/2026 8050NE LA AMERICA Falla en circuito de pulsadores funci ; Falla en PB4. Se reporta novedad

uncionamiento
28/07/2026 5254 CANDELARIA Falla en controlador (I:?c?rll?rlg:o de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento
28/07/2026 8077B ROBLEDO Falla en controlador CR(?:]T:S:O de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento
28/07/2026 80D79 ROBLEDO Falla de comunicacion Diagndstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
28/07/2026 66B01 LAURELES Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion
28/07/2026 44454671 ARANJUEZ Falla en controlador Reinicio de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento

control




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-024

VERSION 1

SEGUIMIENTO ATENCIONES TECNOLOGOS JULIO 2026

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

TECNICOS QUE REALIZAN LAS
LABORES

FECHA CONTROLADOR

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y
HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

IVAN GARCIA, JOSE JIMENEZ, JUAN JOSE ZAPATA Y RODRIGO HERRERA

COMUNA

TIPO DE EVENTO

ACTIVIDAD
EJECUTADA

DESCRIPCION

28/07/2026 4649 CANDELARIA | Actualizacién tecnolégica Cambio de Se cambia LC sice por LC referencia EC-2 marca
controlador swarco Peek Traffic

29/07/2026 624142 CANDELARIA Falla eléctrica-Energizacién Verlf_lc_amon d,e . LC con bajo voltaje. Se reporta novedad
suministro eléctrico

29/07/2026 7433 LAURELES Falla eléctrica-Energizacién Ver|f_|c_aC|on d,e . Personal de epm trabajando en sitio
suministro eléctrico

29/07/2026 4350 CANDELARIA Falla de comunicacion Diagnostico de red Se reinicia circuito de comunicacion

29/07/2026 44454673 ARANJUEZ Falla de comunicacion Diagnéstico de red Se reinicia circuito de comunicacion

30/07/2026 705153 LAURELES Falla eléctrica-Energizacion Verlf_lc_amon d,e _ Sector sin servicio de energia comercial. Se reporta
suministro eléctrico novedad

30/07/2026 64B50 LAURELES Amoblamiento-Vandalismo Report_e de dafo por |Falla en PB1, EW separador central. Se reporta
vandalismo novedad

31/07/2026 4649 CANDELARIA Fg lla electrica-Breaker Reinicio de equipo de Se revisan conexiones y se verifica funcionamiento

disparado control
31/07/2026 66B30A BELEN Falla en circuito de potencia Revision técnica Eg\llg de; dcable ylo lamparas del SG7. Se reporta




6.4 Anexo 4 — Formato de mantenimiento de controladores

CIVILEC

NIT: 800-941.557-7

PLAN DE CALIDAD

CIV-SGC-F-025

VERSION 1

REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES

ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E

INNOVACION DE MEDELLIN
4600105143 DE 2025

TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

FECHA CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA CERRAMIENTO

REPARACION

AJUSTES INTERNOS
BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA

CHAPAS/BISAGRAS

OTRAS ACTIVIDADES

1/07/2026 43C04S EC-2 v v
1/07/2026 43A345S EC-2 v v
1/07/2026 43A7S EC-2 v v
1/07/2026 43C8S7S6S EC-2 v v
2/07/2026 43A09S EC-1ARM v v
2/07/2026 43A12S EC-2 v v
2/07/2026 43A16AS EC-2 v v
2/07/2026 43A17S EC-2 v v
2/07/2026 4817S EC-1ARM v v
3/07/2026 4825 EC-1ARM v v
3/07/2026 4824 EC-2 v v
3/07/2026 4819 EC-2 v v
3/07/2026 481617 EC-2 v v




CIV-SGC-F-025
CIV".EC PLAN DE CALIDAD VERSION 1

NIT: 890-941.557-7 REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES ED: MAYO 2023

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
OBJETO DEL CONTRATO SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO 4600105143 DE 2025
TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

REPARACION
FECHA CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA  CERRAMIENTO
CHAPAS/BISAGRAS

AJUSTES INTERNOS

BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA ORI G[B/AIRISS)

3/07/2026 4810 EC - 1 ARM v v
3/07/2026 4910 EC-2 v v
3/07/2026 4814 EC - 1 ARM v v
6/07/2026 | POLITECNICO | EC-1ARM v v
6/07/2026 INEM EC - 1 ARM v v
6/07/2026 4807 EC -1 ARM v v
6/07/2026 4804S EC-2 v v
6/07/2026 4801S EC-2 v v
6/07/2026 4807S EC - 1 ARM v v
6/07/2026 4817S EC - 1 ARM v v
7/07/2026 5330A EC - 1 ARM v v
7/07/2026 5530A EC - 1 ARM v v
7/07/2026 6530 EC - 1 ARM v v
7/07/2026 5530 EC - 1 ARM v v
7/07/2026 5228 EC-2 v v
7/07/2026 5230 EC-2 v v




CIVILEC

NIT: 890-941.557-7

CIV-SGC-F-025

PLAN DE CALIDAD

VERSION 1

REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES ED: MAYO 2023

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN

4600105143 DE 2025

TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

FECHA

CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA

REPARACION
CERRAMIENTO
CHAPAS/BISAGRAS

AJUSTES INTERNOS

BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA ORI G[B/AIRISS)

7/07/2026 5330 EC-1ARM v v
8/07/2026 5225 EC -1 ARM v v
8/07/2026 Z00LOG EC-1ARM v v
8/07/2026 5214 EC-1ARM v v
8/07/2026 5210 EC-2 v v
8/07/2026 5110 EC -1 ARM v v
8/07/2026 NOEL EC-1ARM v v
8/07/2026 5213S EC-2 v v
9/07/2026 5112S EC-1ARM v v
9/07/2026 50FF12S EC -1 ARM v v
9/07/2026 50FF08S EC-1ARM v v
9/07/2026 521212AS EC -1 ARM v v
9/07/2026 09S06S EC-2 v v
9/07/2026 5209S10S EC -1 ARM v v
9/07/2026 5004S EC-1ARM v v
10/07/2026 5202S EC -1 ARM v v




CIV-SGC-F-025
CIV".EC PLAN DE CAL IDAD VERSION 1
NIT: 890-941.557-7 REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES ED: MAYO 2023

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
OBJETO DEL CONTRATO SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO 4600105143 DE 2025
TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

REPARACION
FECHA CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA  CERRAMIENTO
CHAPAS/BISAGRAS

AJUSTES INTERNOS

BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA ORI G[B/AIRISS)

10/07/2026 5102S EC-1ARM v v
10/07/2026 50E02S EC -1 ARM v v
10/07/2026 52534S6S EC-1ARM v v
10/07/2026 6580 EC -1 ARM v v
10/07/2026 6502 EC-2 v v
10/07/2026 6505 EC -1 ARM v v
21/07/2026 5910 EC-1ARM v v
21/07/2026 6508B EC-2 v v
21/07/2026 6520 EC-1ARM v v
21/07/2026 6523 EC-2 v v
21/07/2026 6525 EC-1ARM v v
21/07/2026 66B30 EC -1 ARM v v
21/07/2026 702728 EC-1ARM v v
22/07/2026 69B30 EC -1 ARM v v
22/07/2026 7032 EC-2 v v
22/07/2026 702930 EC -1 ARM v v




CIV-SGC-F-025
CIV".EC PLAN DE CAL IDAD VERSION 1
NIT: 890-941.557-7 REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES ED: MAYO 2023

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
OBJETO DEL CONTRATO SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO 4600105143 DE 2025
TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

REPARACION
FECHA CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA  CERRAMIENTO
CHAPAS/BISAGRAS

AJUSTES INTERNOS

BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA ORI G[B/AIRISS)

22/07/2026 7001 EC-1ARM v v
22/07/2026 8001S EC -1 ARM v v
22/07/2026 8002 EC-1ARM v v
22/07/2026 8006 EC -1 ARM v v
23/07/2026 7611 EC-1ARM v v
23/07/2026 8009 EC -1 ARM v v
23/07/2026 7614 EC-1ARM v v
23/07/2026 762025 EC -1 ARM v v
23/07/2026 762728 EC-1ARM v v
23/07/2026 762930 EC -1 ARM v v
23/07/2026 777830 EC-1ARM v v
24/07/2026 8028 EC -1 ARM v v
24/07/2026 8319 EC-2 v v
24/07/2026 8020A EC -1 ARM v v
24/07/2026 8019 EC-1ARM v v
24/07/2026 8014 EC-2 v v




CIV-SGC-F-025
CIV".EC PLAN DE CAL IDAD VERSION 1
NIT: 890-941.557-7 REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES ED: MAYO 2023

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
OBJETO DEL CONTRATO SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO 4600105143 DE 2025
TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

REPARACION
FECHA CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA  CERRAMIENTO
CHAPAS/BISAGRAS

AJUSTES INTERNOS

BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA ORI G[B/AIRISS)

24/07/2026 802125 EC-1ARM v v
24/07/2026 803030A EC -1 ARM v v
27/07/2026 8332 EC-2 v v
27/07/2026 8330A EC-2 v v
27/07/2026 8730 EC-2 v v
27/07/2026 832930 EC -1 ARM v v
27/07/2026 82A28 EC-2 v v
28/07/2026 808135 EC -1 ARM v v
28/07/2026 8435 EC-1ARM v v
28/07/2026 8434 EC-2 v v
28/07/2026 808133 EC-1ARM v v
28/07/2026 8032 EC -1 ARM v v
28/07/2026 823030A EC-1ARM v v
28/07/2026 7433 EC -1 ARM v v
29/07/2026 66B65 FlowNode v v
29/07/2026 66B01 EC-2 v v




CIV-SGC-F-025
CIV".EC PLAN DE CALIDAD VERSION 1

NIT: 890-941.557-7 REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES ED: MAYO 2023

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
OBJETO DEL CONTRATO SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO 4600105143 DE 2025
TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

REPARACION
FECHA CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA  CERRAMIENTO
CHAPAS/BISAGRAS

AJUSTES INTERNOS

BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA ORI G[B/AIRISS)

29/07/2026 BULERIAS EC-1ARM v v
29/07/2026 74B32F EC-1ARM v v
29/07/2026 7574B EC-2 v v
29/07/2026 7832 EC-2 v v
29/07/2026 7633A32F EC-1ARM v v
30/07/2026 63C42C EC-2 v v
30/07/2026 63AA42C EC-1ARM v v
30/07/2026 6336 EC-2 v v
30/07/2026 SAMEIN EC-2 v v
30/07/2026 6533 EC -1 ARM v v
30/07/2026 6538 EC-1ARM v v
30/07/2026 66B32F EC -1 ARM v v
31/07/2026 66A33 EC-1ARM v v
31/07/2026 66B33 EC -1 ARM v v
31/07/2026 39B0204 FlowNode v v
31/07/2026 73B39B EC-2 v v




CIV-SGC-F-025
C’V".EC PLAN DE CAL IDAD VERSION 1
NIT: 890-941.557-7 REGISTRO MANTENIMIENTO CONTROLADORES LOCALES ED: MAYO 2023

REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES ELECTRONICAS PARA EL
SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E

OBJETO DEL CONTRATO
INNOVACION DE MEDELLIN

NUMERO DEL CONTRATO 4600105143 DE 2025
TECNICO QUE REALIZA LA LABOR: ISAIAS GARCIA ESCOBAR

REPARACION
AJUSTES INTERNOS OTRAS ACTIVIDADES

FECHA CONTROLADOR REFERENCIA | LIMPIEZA CERRAMIENTO :
CHAPAS/BISAGRAS BORNERAS/CABLES/TORNILLERIA

31/07/2026 39B74 EC -2
31/07/2026 7304 EC -1 ARM
31/07/2026 7474B EC-1ARM

<
<




6.5 Anexo 5 — Seguridad social

PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SO0PORTE DE PAGO PARA EL COTIZANTE CC 71777277
DESDE JULIO 2026 HASTA AGOSTO 2026

BATOS GERERALES DEL APORTANTE BATOS DEL COTIRANTE
TIPD IDENTIFICACION. HIT NOMERD DE IDENTFICACION BRE155T || TP DENTIFICACION. CEDULA DE CIIDAOANIA NUME RO DE DENTIFICACION T
MOMERE O RAZON S0CIAL CAALEC A8 || APELLLIDOS: LOPET ALVARET MOMBRES. LUIS FELWPE
CRIDADRLKICIFC: MEDELLIN DEPARTAMENTO: ANTIOOUL | | CluDsDiUmiC . MEDELLIN DEPARTAMENTD: BHTIOOUA
DRECCION CARRERA PeA ¥ 28434 TELEFOND: TTITTTT || PO COTIZANTE: DEPEND SLETIPO COTIZANTE
TIFD APORTANTE M-EMPLEADDR CLASE APORTANTE B-MENDS DE 260 COTIZANTES || COLOMBIANG RESIDENTE EN EL EXTERIOR WO EXTRANJERD WO OBLIGADD A COTIZAR PENSKON (L]
TIPD EMPRESA: PRIVADS ACTHADAD ECOMIMICA: (oo W por eyt da ol Ulessiis demika | | TIPO DE BALARICH UG
APDRTANTE EXCHERADD PAGO APORTES SALUD. SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARW) Bl || DOTIZANTE EXONERADD PAGD APORTES SALUD, SEKA E ICBF [REFORMA TRIBLITARIAL =
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO PARA EL COTIZANTE CC 75102799
DESDE JULIO 2026 HASTA AGOSTO 2026

OATOS CEMERALES DEL APORTARTE DATOS DEL COTEANTE
TIPO IDEMTIFICACHOR: Il MUMEFRD DE IDENTIFICAC KON B 1557 || TIFO IDENTIFICACION: CEDULA DE CiuDisDANIA MUMERD DE iDEMTIFICACION FE103T
NORMERE O Fadioi SOCIAL CIVLEC BAS || APELLLIDOS: CIRALDG MOMTOYA MOMERES: TWALEDN FERMAKDD
CLIDADMUNICIFID: MEDELLIN DEFARTAMENTO: ANTIOOU, [ CLDADRLINICIFC MEDELLIN DEFARTAMENTO: BT IO
DNRECC KON CARRERS TdA & 36434 TELEFOhd: FFEFITY || TiPO OOTIEZANTE DEPEND SUBTIPD COTIZANTE:
TIPO APORTANTE 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-WENOE DE 200 COTIZANTES || COLOMBLAND RESDENTE EN EL EXTERIDR: O EXTRANJERG WO DELIZADD A COTLEAR PEMSION (1]
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTRADAD ECON OldiCa: Comande sl por mayor de obrcs slsnaiics domdst || TP DE SaARIO: Fud
APORTANTE EXONERADD PAGD APORTES SALLID, SEWA E WEBF (REFORIMA TRIBLITARIA) || COMZANTE ExOMERADD PAdD APORTES SALUD, SEXNA E ICEF (REFORLA TRIBUTARLA) &
PLANILLA Mz GOZAGaT418 [ TFe Lt FLAnLLL E | FERUGDO COTIZACION OTAS SUBSISTEMAS jab - 2008 | PEFOCIDG COTIZALION BALLID: agoits - 2008 | FECHA O PAGO. ___ SUOJFI0E | FORMA D& PRESERTACION APORTARTE: EAICUASAL | SUGLASAL | DEPENDENC LA APGRTANTE D071 - EMPLEADCE.
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO PARA EL COTIZANTE CC 71645733
DESDE JULIO 2026 HASTA AGOSTO 2026

DATOS GEMENALES DEL APDIRTARTE 1]l CATOS DEL COTIEANTE
TIPO IDENTIFICACICH: MIT MUMERD DE IDENTIFIZACION: sorea1557 || MPo IDEMTIFICACION: CEDLLA DE CIUCADANIA MUMER [E IDENTIFICACION: TRBMSTIE
NOMERE () FAZN SOCIAL cvEC BA % || AR DoE CARTIA CARTIA 5 fadi DE JESLS:
CADANMUNICIFIC MECELLIN DEPARTAMENTO: saimioous || cussnmsacipin WEDELLIN DEPARTAMENTC: ANTICOUIA
DRECEION CAFFIERA ThA & 684 TELEFOMD: FrEEreY || TP COTIZANTE DEPEND SUBTIPO COTZANTE: FRE( CLIMP PERS:
TIPG APORTANTE 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MEKDE DE 200 COTIZANTES | | COLOMBIANG RESDENTE EX EL EXTERIOR: W EXTRAM JEFYD) N0 DELIGADD A COTIZAR PENSIN N
TiPD EMPRERA: PRIVADA, ACTRADAD ECOM A Comarnds sl por muyor deotos clensilios Somdst | | TiP0 DE 540 ARIO: FLid
AP CRTANTE EXONERADO PASO APORTES SAL LD, SExA E IGHF REFORMS TRIBLITARIAL & || COMZANTE ExONERADD PAGD APORTES SALUD, SENA E ICEF (REFCRMA TRELTARLA) E
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO PARA EL COTIZANTE CC 71753008
DESDE JULIO 2026 HASTA AGOSTO 2026

I
TIPO IBENTIFICA G NIT NOMEFD DE IDENTIFICACION E0iRa 1557 | TIRO IDENTIFICA SN CEDULA DE CIUDADANE, NUMEFRD DE IDEMTIFICAC N FuTS3008
NOMERE O RAZOH SOCIAL CIVILEC EAE || APELLLIDOS: JILEKEZR CARCES MOMEREES: FOSE MIHACKN
ERIDADALIRICIPIC MEDELLIN DEPARTAMENTD: ARTHOOU, || CLUDADAMLIRICIPIC MEDELLIN DEPARTAMENTD: BT 0L,
DHRECTION. CARRERA T84 & J68-34 TELEFORD: Ty (| PO COTLZANTE. DEFEMD SUBTIPO COTIZANTE:
TP APORTANTE 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MEWOS DE 106 COTIZANTES || OOLOMBIAND RESIDENTE Ex EL EXTERIOR: WO EXTRANJERD bl OBLIGADO A COTEAR PENSION L]
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTRADAD ECONOWICA: Ciomancio sl por sayer du obos sl domists || TiF0 DE S0 R0, FUa
(APORTANTE ENONERADD PAGD APORTES SALUD, SEWS E ICBF [REFORMA TRIBLTARIAL = || COTZANTE EXONERADD PRS0 APORTES SALUD. SENA E ICBF (REFORMA TREUTARLA), =
PLARILLA M BOZAEATA1E ] TP e PLANILLA E [ PERIGEN COTIZACKON OTROS SUBSISTENMAS Jabie - 2008 | PERIOICND COTIZALSON BALLID: aggzato - 3008 | FECHA DIE PRGD: SUOVTADE | FORMA CE PRESENTACION APORTANTE. ELCLIREAL | SUCUREAL | DEPEMDENCLE APOR TANTE 607 - EMPLEADGE:
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO PARA EL COTIZANTE CC 71702094
DESDE JULIO 2026 HASTA AGOSTO 2026

TIPD IDEMTIFICACION: HIT NUMERD DE IDENTIFICACION: Bga 1557 [} TIPO IDENTIFICACION: CEDLLA DE CiuDADANA MOMERD DE IDENTIFICAC N T3
MOMERE O RAZON S0CIAL CIVLEC BAS CARCIA ESCORAR MOMERES: A
CRIDADRLMICIFIO: MEDELLiN DEPARTAMENTO: ARTIOOU, [ CRIDADRMUNICIFIO: MEDELLIN DEFARTANENTD: ANTICOUA,
DIRECTION CARRERS TaA @ 36834 TELEF k. TFEFTET || MiPO COTIEANTE DEPEND SUBTIPO COTIZANTE:
TIPD APORTANTE M-EMPLEADGR CLASE APORTANTE: B-MEHDS DE 200 CONZANTES || COLOMBAND RESIIENTE EN EL EXTERIOR: D EXTRANJERD N0 DELICADD A COTIZAR PENSION D
TIPD EMPRESA: PRIVADA, ACTRADAD ECOMOMICA: Comarce sl pur mayor de cbos stensibos soest || TR0 DE S8 AR FLi»
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO PARA EL COTIZANTE CC 1017243048
DESDE JULIO 2026 HASTA AGOSTO 2026

TIPD IDENTIFICACIOR: MIT NUMERC DE IDENTIFIZACION: B0 15T I TIFO IDENTIFICACOR: CEDULA DE CIvDADAMA, MUNMERD DE IDEMTIFICACION PO T24304E
MNOMERE O RAZON BOCIAL CIVLEC EAS [ APELLLIOOS: ZAPATA MOMERES: JUAN JOSE
CDaDmINICIFID WEDELLIN DEPARTAMENTO: ARTOSws || Crabannascif o WEDELLIN DEPARTAMENTO: ARTIOOWA,
DRECCION CARRERA TaA & 10834 TELEFORIO: TETRETY || PO COTIZANTE DEFEND SUBTIPO COTIZANTE:
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO PARA EL COTIZANTE CC 71681533
DESDE JULIO 2026 HASTA AGOSTO 2026

DATOS GENERALES DEL AFORTANTE [ DATOS DEL COTIEANTE

TIPC IDENTIFICACION: MIT NUMERD DE IENTIFICACICNR: sunp1ss? || PO IDENTIFIZACIGR: CEDULA DE CIUDADANIA MUMERD DE IDENTIFICACICN: ThE15LS
MOMERLE ) RAZON BOCIAL eivLEC BAS || APELLLIDOS HERRERA MONTOYA NOMERES: ROORIGE
CADADRMUKICIPIC WEDELLIN DEPARTAMENTO: umioows, || cutanmusacirie MEDELLIN DEPARTAMENTO: ANTIDEU
DRECCIN CARRERA T6A & 26834 TELEFONC: rrreree || mPo comzanTE DEPEND SUBTIPD COTIZANTE:

TIRD APGRTANTE 01-EMPLEADOR ELASE APORTANTE: B-MENOE DE 306 COMPANTES | | £oL criBilanin RESDENTE Ex EL EXTERIOR: O EXTRANJERD Wi CELISADO A COTEAR PEMSION 73]
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6.6 Anexo 6 — SG-SST

C’ VIL EC Contrate No. 4600105143 DE 2025

ML 890941 5857-F

Medellin, 31 de julio de 2026

Sefores

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN
Ciudad

REF: Contrato Mo. 4600105143 DE 2025

OBJETO: REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO ¥ ADQLISICION DE PARTES
ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE ¥ HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO
DE CIEMCIA, TECHNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

En mi calidad de Representante Legal de Civilec 5. A5, me permito certificar que la
firma que represento cumple a cabalidad con lo estipulado en el decreto 1072 de 2015
y en la Resolucidn 0312 de 2019 y las demds disposiciones vigenies en materia de
Seguridad Social y Seguridad v Salud en el Trabajo, conforme al Sistema de Gestion
para la Seguridad v la Salud en el Trabajo, SG-S5T, el cual es implementado v
auteevaluado en forma permmanente con |la asesorila de la ARL Positiva. El
cumplimiento de la autcevaluacidn, de acuerdo con la ditima revisidn de la ARL
Positiva, es del 94 00%.

lgualmente, Civilee 5.AS cumple totalmente con lo estipulado en el protocolo de
Bioseguridad aprobado por el Municipio de Medellin en la plataforma de Empresas de
Medellin me cuida, para la ejecucién de trabajos previniendo a sus trabajadores de
posibles contagios del Covid 19,

Sin otro particular
Cordialmente,
T

Martin E. Jaramillo R
Gerenta



€) POSITIVA o

COMPANIA DE SEGUROS

CONSTANCIA

Positiva Compaiia de Seguros S.A., hace constar que la empresa Civilec S.a.s. ,identificada con NI
890941557 afiliada en el ramo de riesgos laborales, aplicé el 3/03/2026 la autoevaluacion de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para la vigencia 2025
conforme a la Resolucion 0312 del 2019. Aplicando el capitulo Il y obteniendo un resultado del 93,00%,
ACEPTABLE.

Resultados Evaluacion por Ciclo

50.00

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA
Resultado (%)
3

PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR
Ciclo

VIGILADO

CICLO RESULTADO ESPERADO RESULTADO OBTENIDO PORCENTAJE DEL CICLO OBTENIDO

PLANEAR 25,00% 24,00% 96,00%

HACER 60,00% 56,50% 94,17%

VERIFICAR 5.00% 2,50% 50,00%

ACTUAR 10,00% 10,00% 100,00%

TOTAL 100% 93,00% 93,00%

Resultados Evaluacion por Estandar

I Resultados Esperados Resultados Obtenidos

25 27.50
20
19.00
15 558 1400
10 | 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
. -

Positiva Compania de Seguros S.A.

L.}

Nit: 860.011153-6 - Linea gratuita nacional: (+57) D1-8000-111-170 Teléfono: (601) 330-7000 LA ASEGURADORA

DE TODOS LOS
Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giralde Rincén (Principal) | Pable Valencia Agudelo (Suplente) — defensorde\chen:e@posmva gov GO COLOMBIANOS
Direccién: Carrera 10 # 97A-13, Oficina 502. Bogeta. Teléfoneo: +57 (601) 610 8164. Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8:00 a. m. a 6:00 p.

www. positiva.gov.co
€D Positiva Compania de Seguros  @® @Positivacol  (S) Positivacol @ Positivaseguros P 9



Pagina 2 de 2

. . . . . . o .
0

1 RECURS0S 2 GESTION 3IGESTIGN DELA 4 GESTION DE SGESTIGN DE 6 VERIFICACION 7 MEJORAMIENTO
[10%) INTEGRAL DEL SALUD (20%) PELIGROS ¥ AMENAZAS (10%)  DEL $G-SST (5%) [10%}
SISTEMA GESTION RIESGOS (30%)
DE LA SEGURIDAD
¥ SALUD EN EL
TRABAJO (15%)
PORCENTAJE
RESULTADO | RESULTADO
ESTANDAR ESPERADO | OBTENIDO DEL ESTANDAR
EVALUADO
1 RECURSOS (10%) 10,00% 10,00% 100%
PLANEAR | 2 GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 15,00% 14,00% 93,33%
(15%)
E 3 GESTION DE LA SALUD (20%) 20,00% 19,00% 95%
5
=
%g HACER 4 GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%) 30,00% 27,50% 91,67%
<3
51+] )
ég 5 GESTION DE AMENAZAS (10%) 10,00% 10,00% 100%
Zw
ge .
Z VERIFICAR 6 VERIFICACION DEL SG-SST (5%) 5,00% 2,50% 50%
[
mo ACTUAR 7 MEJORAMIENTO (10%) 10,00% 10,00% 100%
a
j TOTAL 93,00%
0
>

Las actividades a desarrollar de acuerdo a los resultados obtenidos, seran ejecutadas por la empresa
como parte de la implementacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado.
Fecha de expedicion: 11 agosto 2026.

La autenticidad de este
documento electrénico puede
ser verificado dando click en el
siguiente enlace:

i Para
! verificacion
i de Positiva

LA ASEGURADORA
DE TODOS LOS

Nit: 860.011.153-6 - Linea gratuita nacional: (+57) 01-8000-1M-170 Teléfono: (601) 330-7000 E
COLOMBIANOS

Defensor del Consumidor Financiera: Ana Maria Giralde Rincén (Principal) | Pablo Valencia Agudelo (Suplente) - defensordelcliente@ positiva.gowv.co
Direccién: Carrera 10 # 97413, Oficina 502. Bogota. Teléfone: +57 (601) 610 8164. Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8:00 a. m. a 6:00 p. m

(D Positiva Compania de seguros &9 @Positivacol ») Positivacol @ Positivaseguros
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO VERSION 1/ ENERO 2126
CIVILEC SAS CODIGO: SGSST-FTINDPT

PLAN DE TRABAJO ANUAL 2026

No PAG: 1

CUMPLIMIENTO MENS! RESUMEN POR FASE FICHA TECNICA DEL INDIC
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO PLAN ANUAL DE TRABAJO CUMPLIMI NOMBRE DEL A
o FASE PMDO | EJCTADO ENTO ESTADO INDICADOR Cumplimiento del Plan de Trabajo Anual del FUENTE DE INFORMACION
8s% 5G-5ST

80% Medir el grado de ejecucion de las actividades
% PLANEAR 10 0 0% OBJETIVO programadas en el Plan de Trabajo Anual del

SG-SST. Plan de Trabajo Anual SG-SST
60%

HACER 56 0 0% TIPO DE INDICADOR
50% Eficacia
= Porcentaje de cumplimiento de mes
20% —a—META
VERIFICAR 14 0 0% PROCESO Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el FORMULA
30% Trabajo
20% ACTUAR 6 0 0% FRECUENCIA
Actividades Ejecutadas

M | _Actividades jecutadas |

10% e Actividades Programadas %100
RESPONSABLE
Lider SG-SST
o Lo o5 6 0% o o 0% 0 TOTAL 86 0 0% =
MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE META >85%

RESPONSABLE: LINA MARIA GIRALDO BOTERO

RECURSOS ENERO FEBRERO =MARZO  ABRIL JUNIO JULIO  AGOSTO SEP  OCTUBRE  NOV DICIEM  OBSERVACIONES DE

4 RESPONSABLE DEL REVISION Y
OBJETIVO ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO FUENTE DE RECURSOS P P P P P P P P P CUMPLIMIENTO

Seguimiento al cumplimiento de los
estdndares minimos durante el afio |Lider SGSST Profesional a cargo X P P
2025

Revisar la politica y objetivos del
sistema de gestion de seguridady  |lider SGSST Profesional a cargo X P P
salud en el trabajo

Revision y/o actualizacion del

reglamento de Higiene y Seguridad |lider SGSST Profesional a cargo X P P
Industrial
Identificacion y actualizacion de lider SGSST/AuPiliar i @ e X P P

requisitos legales aplicables en SST |SST

Fortalecer la gestion y Elaboracién, documentacién del Plan
fomentar cultura de la Anual del Trabajo

seguridad y salud en el

Lider SGSST Profesional a cargo X P P

- | S ELABORAR O ACTUALIZAR
rabajo en fa organizacion LOS DOCUMENTOS Elaboracién presupuesto SG-SST lider SGSST Profesional a cargo X P P

através de estrategias que | g, apos DEL SISTEMA DE
permitan generar ambientes GESTION DE SEGURIDAD Y Gestionar el desarrollo de los

de trabajo SQEUF?S y SALUD EN EL TRABAJO ePamenes ocupacionales (ingreso,
saludables, contribuyendo con periédicos y de egreso). De igual
la mejora de la calidad de forma los ePdmenes paraclinicos
vida de los colaboradores que se requieran segun la labor
desarrollada

PLANEAR

Lider SGSST Profesional a cargo X P P P

Revisar, actualizar y documentar
programa de riesgo eléctrico
Documentar procedimiento de la
gestion del cambio

Documentar procedimiento para el
autorreporte de actos y condiciones |Lider SGSST Profesional a cargo P
inseguras

Gestionar actividades y estrategias
de formacion para los miembros de
los comités derivados del SGSST y Lider SGSST Plan de trabajo ARL X P
grupos de interés (formacion
auditores)

Revisar y/o actualizar el plan de
emergencias

Lider SGSST Plan de trabajo ARL X P P

Lider SGSST Profesional a cargo P

Lider SGSST Plan de trabajo ARL P




CIVILEC SAS

NIT 890.941.557-7

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

VERSION 1/ ENERO 2026

PLAN DE TRABAJO ANUAL 2026

CODIGO: SGSST-FTINDPT

Gestionar los peligros y
factores de riesgo
identificados en el

laboral de Civilec segtin su
priorizacién y fomentando la
cultura de autocuidado y
prevencion de la ocurrencia
de accidentes de trabajo y/o
casos de enfermedad laboral,
asi mismo dar cumplimiento
a la normatividad legal
vigente en materia de
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

HACER

No PAG: 1
Divulgacion de los procedimientos
ESTABLECER LAS Operativos Normalizados PONS de  |Lider SGSST Plan de trabajo ARL X P
METODOLOGIAS DE atencién de Emergencias
ADMINISTRACION DE LA
EMERGENCIA Preparacion , ejecucion y evaluacion
del simulacro de evacuacion de Lider SGSST Plan de trabajo ARL X P
emergencias en la entidad.
Realizar la actualizacién de los
0 eligros y riesgos presentes en el
REYEEIYIELIMENOA |FEISED g ' Lider SGSST Profesional a cargo X P
LA MATRIZ DE ambiente de trabajo, actualizar su
IDENTIFICACION DE evaluacién y controles establecidos.
PELIGROS, VALORACION DE
RIESGOS Y DETERMINACION | participacién de los colaboradores
DE CONTROLES en la identificacion de peligros,
. N (=G Lider SGSST Profesional a cargo X P P
valoracion de riesgos y
determinacion de controles
ELABORACION Y EJECUCION
DEL CRONOGRAMA DE ejecucion del cronograma de
INSPECCIONES DE inspecciones de seguridad y salud en
SEGURIDAD Y SALUD EN EL el trabajo. Seguimiento y cierre de
TRABAJO CON planes de accién de los hallazgos Lider SGSST Profesional a cargo X P P P P
PARTICIPACION DEL COPASST. |encontrados en la ejecucion de las
SEGUIMIENTO AL inspecciones planeadas realizadas
CUMPLIMIENTO DE LAS del SGSST
ACCIONES DE MEJORA
Induccién del personal cada vez que
aplique, procedimiento de
reinduccion para todo el personal Lider SGSST Profesional a cargo X P P
(Dos sesiones: personal
administrativo-personal operativo)
EJECUCION DEL S°c'a"zad’/|:"‘,’”'gal” "°"“°adfjfe‘ 56~ lier sGssT Profesional a cargo X P
PROCEDIMIENTO DE §ST'(|S'e e ; m;/o ucrarlsu i uslgn
INDUCCION oclalizar/ Divulgar reglamento de | ;. ggecr Profesional a cargo X P
higiene y seguridad_industrial (Se
Soclalizar/Divulgar pol,lt,lca 62 Lider SGSST Profesional a cargo X P
entrega, uso y devolucién de
Divulgar matriz de EPP (Se debe
involucrar su difusion en la Lider SGSST Profesional a cargo X P
) induccién/reinduccién)
ENTREGA DE DOTACION Y EPP |Entrega dotacion basica de ley GERENCIA Profesional a cargo X P P
VIGILANCIA DE LA SALUD DE Segu\mlentct/a casosAm.e/dlcos con Lider SGSST Profesional a cargo X P
LOS TRABAJADORES recomendacion restriccién
COMITE PARITARIO DE : : -
SEGURIDAD Y SALUD EN EL :;a::;:ge:alri:; Z(SJPEACS[ZI:E acuerdo ICI\IOTPEAGSIZ;?NTES Z;L:fislunal y AuPiliar a X X P P
TRABAJO g = £
Revision del programa de . -
Profesional y AuPiliar a
capacitaciones y adecuacion a las Lider SGSST cargo ! v ! X X
necesidades actuales por el COPASST g
Elaboracion de informe de rendicién | Profesional y AuPiliar a
de cuentas del COPASST Uiter ST cargo 5 X
Reuniones del Comité de INTEGRANTES Profesional y AuPiliar a X X P P
COMITE DE CONVIVENCIA  |Convivencia Laboral (COCOLAB) COCOLAB cargo
LABORAL Elaboracién de infomres INTEGRANTES Profesional y AuPiliar a ¥ X P
trimestrales de gestion COCOLAB cargo




CIVILEC SAS

NIT 890.941.557-7

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

VERSION 1/ ENERO 2026

PLAN DE TRABAJO ANUAL 2026

CODIGO: SGSST-FTINDPT

No PAG: 1
Ejecutar programa de
capacitaciones, de acuerdo a lo
PROGRAMA DE revisado por el COPASST (Revisar Lider SGSST/AuPiliar |Profesional y AuPiliar a
PP |P
CAPACITACIONES cronograma de capacitaciones para |SST cargo
el personal administrativo y
operativo)
Solicitar diagnéstico d dici
G CIEEEED S con. |c|<?n'es Lider SGSST/AuPiliar [Profesional y AuPiliar a
de salud IPS encargada realizacion P P
- ) SST cargo
ePamenes médicos ocupacionales
Elaboracién de andlisis diagnéstico
de condiciones de salud de IPS y
realizar actualizacién de plan de
trabajo, matriz de IPVR, etc. Si aplica
SISTEMA DE VIGILANCIA N
EPIDEMIOLOGICA POR DME Ejecutar encuestas de autoreporte
de condiciones de salud, Lider SGSST/AuPiliar [Profesional y AuPiliar a P P
caracterizacion sociodemograficay |SST cargo
morbilidad sentida
Documentacion e implementacién Profesional y AuPiliar a
de PVE, segln diagndstico de Lider SGSST Y P P
- cargo
condiciones de salud
Generar la mejora continua
del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el EJECUTAR PROCEDIMIENTO b et 1 il i
Trabaio a partir de la gestién | DE REVISION POR LA Programar con la direccién para el Gerencia/lider SGSST Profesional y AuPiliar a p P
rabaj : P g a desarrollo de la actividad cargo
o de los riesgos u DIRECCION
& oportunidades que sean
o identificados a partir de la
g consulta y participacion de las
partes interesadas y demas
fuentes de informacion de tal
manera que se genere una
evolucion continua del mismo REALIZAR AUDITORIA !’rogramar actividad de aut?h.torla Lider SGSST/AuPiliar |Profesional y Aupiliar a
INTERNA DEL SG-SST interna del SGSST para verificar su ssT e P P P
cumplimiento
- Gestionar los reportes de los . R
INDICADORES DE GESTION Prof |y AuPil
indicadores del SGSST en la matriz |Lider SGSST roresionaly AdRtiara f - p p|oe P
DEL SGSST o A cargo
definida para su seguimiento.
Realizar seguimiento al
Generar la mejora continua cumplimiento de las actividades
del Sistema de Gestion de la | REALIZAR RENDICION DE conte.mpladas en eIAPIan de trab.ajo Lider SGSST Profesional y AuPiliar a b P
Seguridad y Salud en el CUENTAS DEL SG-SST del sistema de gestion de seguridad cargo
Trabajo a partir de la gestion y salud en el trabajo y elaboracién
o de los riesgos u a2 i
g oportunidades que sean
G identificados a partir de la
< P
consulta y participacion de las
partes interesadas y demas
fuentes de informacion de tal —
manera que se genere una Se?”'m'?"m planeside
evolucién continua del mismo mejoramiento de SST, o
establecimiento de nuevt?s planes Lider SGSST Profesional y AuPiliar a P P
EJECUTAR PROCEDIMIENTO  |PO las causales establecidas en los cargo
DE MEJORA CONTINUA estandares minimos, para el
mejoramiento del SG-SST.
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PLAN DE TRABAJO ANUAL 2026

CODIGO: SGSST-FTINDPT

No PAG: 1
Repo!'te plén de mejoramiento ARL Lider SGSST Profesional y AuPiliar a P P P P P
(Segun aplique) cargo
INDICADOR DE GESTION SEGUN MES ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO [SEPTIEMB | OCTUBRE [NOVIEMBR | DICIEMBR
Namero de horas )-Numero de 50 [00[60]00[70]00[70]00[80]00[100]00][70]00][70]00][60][00][70]00][60]00][90]0.0
Namero de horas E- Numero de 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 |
Porcentaje de cumplimiento del mes 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
META 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

Lina Maria Giraldo Botero
NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN ELABORA

Martin Jaramillo Rendon
NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL




SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Version2
CIVILEC TRARAK EebizoLy
ENTREGADE ELEMENTOS DE | SGSST-F-001
- SISTEMA DE GESTION DE LA
N R SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAIO PROTECCION PERSONALY PAG: 1
DOTACION

FORMATO REGISTRO DE ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O DOTACION

Nombre del Trabajador: I\]Q\a\_ @Du o

Cargo:

ELEMENTQ DE PROTECCGION
CANTIDAD

FECHA DE ENTREGA :
PERSONAL O DOTACION

1S OSRE  |Sovdes Sehly
0216128 Cavn—aD
oalzg  [Pavde\on
(=1 PAA Bolas
0a03!258 [Penes

\

r‘er—lm—
Ey\‘
NNANY

EL TRABAJADOR RECIBRE CAPACITACION SOBRE EL USO Y MANTENIMIENTO DE EPP Y SE COMPROMETE A
HACER USO DE LOS MISMOS, DE ACUERDO A LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRA EXPUESTO, AL IGUAL QUE
LA DOTACION SUMINISTRADA
LA PERDIDA DE ALGUN EPP DEBE SER REPORTADO AL ENCARGADO DE PERSONAL Y/O A LA COORDINACION
DEL SG-SST '




SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Version 2
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EL TRABAJADOR RECIBE CAPACITACION SOBRE EL USO Y MANTENIMIENTO DE EPPY SE COMPROMETE A
HACER USO DE LOS MISMOS, DE ACUERDO A LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRA EXPUESTO, AL IGUAL QUE
LA DOTACION SUMINISTRADA

LA PERDIDA DE ALGUN EPP DEBE SER REPORTADO AL ENCARGADO DE PERSONAL Y/O A LA COORDINACION
DEL SG-SST




SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Version2

Feb/2017
C IV' LEC e ENTREGA DE ELEMENTOSDE | ca{igoz
. SGSST-F-001
Nit: 890.941.557-7 SISTEMA DE GESTION DE LA 0

PROTECCION PERSONALY
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO ‘so PAG: 1
DOTACION

FORMATO REGISTRO DE ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y/O DOTACION

Nombre del Trabajador: Texmyas Sovaio\
Cédula:

Cargo:

: ELEMENTO DE PROTECCION
FECHA DE ENTREGA CANTIDAD

PERSONAL O:DOTACION

IS\osiew Soouvwies

LS oS RetS h’o\?ex\oc >
1S\es (2026 | Sabes
0UBLlz08 | Comiznas

)

S

\

2\
ils a8 | FPacdelon \ T
R losl2076 | Bolas L f::w
0612028 | Pone, b

EL TRABAJADOR RECIBE CAPACITACION SOBRE EL USO Y MANTENIMIENTO DE EPPY SE COMPROMETE A
HACER USO DE LOS MISMOS, DE ACUERDO A LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRA EXPUESTO, AL IGUAL QUE
LA DOTACION SUMINISTRADA

LA PERDIDA DE ALGUN EPP DEBE SER REPORTADO AL ENCARGADO DE PERSONAL Y/O A LA COORDINACION
‘DEL SG-SST
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EL TRABAJADOR RECIBE CAPACITACION SOBRE EL USO Y MANTENIMIENTO DE EPP Y SE COMPROMETE A
HACER USO DE LOS MISMOS, DE ACUERDO A LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRA EXPUESTO, AL IGUAL QUE

DEL SG-SST

LA PERDIDA DE ALGUN EPP DEBE SER REPORTADO AL ENCARGADO DE PERSONAL Y/O A LA COORDINACION
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EL TRABAJADOR RECIBE CAPACITACION SOBRE EL USO Y MAmemmeuTb DE EPP Y SE COMPROMETE A
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EL TRABAJADOR RECIBE CAPACITACION SOBRE EL USO Y MANTENIMIENTO DE EPP Y SE COMPROMETE A
HACER USO DE LOS MISMOS, DE ACUERDO A LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRA EXPUESTO, AL IGUAL QUE
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DEL SG-SST |
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EL TRABAJADOR RECIBE CAPACITACION SOBRE EL uso' Y MIANTENIMIENTO DE EPP Y SE COMPROMETE A
HACER USO DE LOS MISMOS, DE ACUERDO A LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRA EXPUESTO, AL IGUAL QUE
LA DOTACION SUMINISTRADA

LA PERDIDA DE ALGUN EPP DEBE SER REPORTADO AL ENCARGADO DE PERSONAL V./D A LA COORDINACION
DEL SG-SST
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HACER USO DE LOS MISMOS, DE ACUERDO A LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRA EXPUESTO, AL IGUAL QUE
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CI VIL EC Contrato 4600105143 DE 2025

Nit. 890.941.557-7

Medellin, 31 de julio de 2026

Senores
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN
Ciudad

REF: CONTRATO 4600105143 DE 2025

Objeto: Realizar el soporte, mantenimiento y adquisicion de partes electrénicas para el
software y el hardware de la red semafdrica del Distrito de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin

Por medio de la presente me permito certificar que, a 31 de julio de 2026, la firma que
represento se encuentraa paz y salvo por todo concepto de pago de los aportes de los
empleados a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales, aportes
parafiscales, SENA, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Cajas de
compensacion Familiar.

Sin otro particular

Cordialmente,

,H@‘.iz.u.ff)

Yakelin Bustamante Barrera
Revisora Fiscal

CC 1035424673

TP 212976-T

Carrera 76 A No 26 A 34 - Tel/lFax: (57) 4 3432633
E-mail: civilec@civilec.com.co
Medellin - Colombia
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CIVIL EC Contrato No. 4600105143 DE 2025

Nit. 890.941.557-7

Medellin, 14 de agosto de 2026

Senores

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN
Ciudad

REF: Aclaracion certificacion Revisora Fiscal
Contrato No. 4600105143 DE 2025

OBJETO: REALIZAR EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ADQUISICION DE PARTES
ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE Y HARDWARE DE LA RED SEMAFORICA DEL DISTRITO
DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

En mi calidad de Representante Legal de Civilec S.A.S, me permito aclarar la
certificacion firmada por la revisora fiscal de Civilec SAS.

El 31 de julio de 2026, fecha del acta No 13, nuestra revisora fiscal, Yakeline
Bustamente Barrera, estaba inscrita y no tenia antecedentes disciplinarios en la Junta
Central de Contadores.

Entendemos que la fecha en la cual se debe presentar el informe es dentro de los 5
dias habiles del mes siguiente al mes de ejecucion y el informe No. 13, con mes de
ejecucion Julio fue entregado el 6 de agosto, cumpliendo con esta exigencia.

Ahora bien, la certificacion que teniamos en nuestro poder, expedida por la Junta
Central de Contadores estaba vigente hasta el 6 de julio y por tato presentamos una
renovada con fecha 6 de agosto, la cual esta vigente en sus exigencias por tres
meses, hasta el 6 de noviembre, y con cumplimiento de lo exigido por los cinco afos
anteriores.

Esperamos de esta forma aclarar lo solicitado en su amable comunicacion.

Cordialmente,

/«/]a,,{“;/amw‘./&

Martin E. Jaramillo R
Gerente

Carrera 76 A No 26 A 34 - Tel/lFax: (57) 4 3432633
E-mail: civilec@civilec.com.co
Medellin - Colombia




Jnont JUNTA CENTRAL G a

ADMINISTRATIVA

reecc. DE CONTADORES

Certficado No:

TPTRARBIBIDZ@PBEECPBEZBED®

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador piblico YAKELIN BUSTAMENTE BARRERA ientificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1035424673 de COPACABANA. (ANTIOQUIA) Y Tareta Profesional No

212976-T Sl tiene vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los Gitimos 5
afos.

mmcmmmawmumum.tt.lQt"...n"l."'..!..".t.

LA A AR AR AR RS A A A AR R R ER R R R AR R A A A R Rl A R R AR AR A A A A R AR R R R R L R L AR R R R RN
AR R R R R R R R R R R R R R R R R A R R R A R R R A R R R R R L R R R R R R R

Dado en BOGOTA a los € dias del mes de Agosto de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

SANDRA MILENA S PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1899, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www._jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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6.9 Anexo 9 — Actas

CONTRATD 600105143 DE HEE FECHA DE insfi0 B/ 06/ 0TS PERIODD ACTA
CIBJETE: REALIZAR EL SOMORTE, MANTENIMIENTO ¥ AMPLACIONES LI T D36 34T M
ADOUISICION DE FARTES ELECTRONICAS PARA EL SOFTWARE ¥ DURACIGH bl
ACTA PARCIAL Mo. 13 HARDWARE DE L& RED SEMAFORICA DIEL DISTRITO DE CIENCIA, VALOE INICIAL $ 002432 500 FECHA ACTA 308/ 2026
: TECHOLOGLA E INNOWVACCKIN DE MEDELLIN ADEIONES R
.ﬁlcaldmjf!nhdallin e — : — VALOR DE L PRESENTE ACTA | § 135 081 €58
= VALDR [ 2500
Clancin, Tecralogin @ nnevacion CONTRATISTA: CIVILEE 5.A 5
E ENE 5.93% % EJECLITADC ACLISLILADD £3,96%
SUPERVISOR: MARID ALFONSD PERER LIMARES PEREDDD
CONDICIONES CONTRACTUALES PRESENTE ACTA ACUMULADD
Item Descripcion Un. | Cant| Valor Unitario | WVr. Parcial Total Cant Wr. Parcial Cant V. Total
OONTROLADO®RES SERAFORICOS
Sumniang de controlador kcal da samdderot para el control de ek [E) gregot do sefiales inchew usa | an ata da
| anirada para Eacharis v uha (1) 1areta de emtrada para pulsadones, compatible com la plataforma do getide dil cestno de un 1,00 | & E1EIRSI4DD0 | S ki 628 514 - 4,00
comarel da la cenival di semadlones g la SMIM. incluye gabinete
Su i controlador szl d samdlerns para ol control da ook [B) grepos e sefiales. Incew usa (1) tarjsta da
2 e brada para Stactoeis v usa 1) tarjeta oa eeirada para pulsadonss, compatible com |3 plitalorsa g gestide did cestro de|  Un 1,00 | & TRIESIADD | 5 T3.318.514
comarel da la cenbral di semdiones g la SMIM. Mo incluye gabinate. -
3 i Larjita o CONTNGd, wtidad ceniral dil procesadon, para connolasonis kcakis o semafons un 5 1007542168 11.075.422 - 100 12.150 843,00
4 di Lar jata de potecia coniral y monitores de Eeeams, para conirol dores loc les de semdlonss un E 3.305.376,00 9.305.578 - 15, 139.530 540,00
5 die Ear jata o MO paia controlader semaldeon un H 7.650.000,00 7. 650,000 - 1,00 15300 300,00
& i Raach para contiolaber smahdrico, idu v back plane un £ 1540000000 | 5 1. 400,000 - 1,00
) i tarjata BC-3 ARM para adapar controlad oras relarencis EC-1 & Tuncicealidad EC-2 un H 5.476. 75608 | § 2 a0
2 dir cabiles para covanite di: CarLas & potencia, comrol ¥ mesiloneo di lampa, para comtraladonss lecaks de | A 73165600 | £ TLEEE . 18,00 )
13.159.38E00
i cables by CoROCTENE Narjitas o pulsadors v0 SEleCioris, Bara coearoladonss caks & wmalores un B Ti1es600 | & 731.656 -
10 die pars] de @xteesion p tarjeias de potencia, control y monilono da Em 5 para comtroladonss ocakes da un 5 23043600 | 5 2. 30,136 . 14,00 15,531 386,00
i1 e Pl B alistaiiacide di 38 W DO para tareias de oon ol dores locales de somdfon un H 11E3 536480 | 5 2163 536 - 5,00 i0.ELF EAT.00
2 i brarsistor Mesfat canal M el D78G0C3 un - 1500000 | & 15,000
E] dhin Circwing [miegr o M Red 20004 ancapecless SOIC 3 un H 2500000 | & 15.000
14 dir CirELing |imlagr e A Rel UCISA0AM incagrl sds POHP 3 un 5 09.50000 | 5 9.500
15 e raredstor Meclat Caaal N Raf. IRFB&0 un 5 9.00000 | 5 9,000
16 i P gl g e D i s Plasars, B £on el os Morsally Opes. Bobena die 2dedc. Contactos da ISIVAC 368 un B 2400000 | & 24,000
7 die redeve de arranges o sais tevminakes planas, dos contactos Mormally Open. Bobisa 24V0C. Contacios da 250 un 5 2400000 | 5 24,000
18 di Pesibibar radial miniatura 315 & F500 un 5 1.8E000 | 5 1550
bL] Cirouits dis (e it un 1 200.000000 | & 300,000
SERVICIDS DE MANTENIMIENTD ¥ SOPORTE ESPECIALIZADGD A CONTROLADOERS INSTALADDS MARCA SWARDD PEEK
TRAFAL 5 -|% 2
Senicio S ma e im0 gl hardware v softwans di o equigos manca SWARCD PEEK TRAFFIC incLalasos an via
Hl (enntiedaseres Maalis] 5o incluyd o SOpOFTe: Para |3 Opanac O o0 W% o emaTIng G T 7 L o ivid 2 d@ 1ok Déa 005 1WE54SESE | 5 2955 499 31,00 91 930 456,00 1.139. 164 931,00
comtroladons locaks y la red de bamda ancha o COMURICRC N 24
H Servicio do mantansiento Sl soltware AME marca Swarco Poek Traffic H Ei3080 04 | £ 513981 24,00 15931 230,00 06 07E IRE DD
n Prograsaciin da contralaenis bocal ol i 1 EC-1 ARRA EC-D o Flosw Moda H S06.53E00 | & 506.538 00 4,052 304,00 104.E53 366,00
] DHagndalics ¥ reparmtdn & Grjia de contrsl EC-1 o EC-2 & 400.00000 | & 200,000 1,00 400 000,00 400 000,00
4 DHagndslics ¥ reparacdn & Gjita de potencia BC-1 o EC-2 H 400,000,000 | & 200,000 1,00 40000000 400 000,00
B Diagrdslics y 1 i & Tuente de alimestacion EC-1 o EC-2 H 40000000 | & A00.000 2,00 B00.000.00 B0 D00 00
5 13335014 SUBTOTAL 113,513 999,00 SUBTOTAL ACLLILADD 3. T3 $30.5E3,00
19,00% - 41.355.053 VA 195 24.567 &60.00 WA 186 T15.146 31200
VALOR TOTAL| ] 264650067 WALDR TOTAL 135,081 659,00 | VALOR TOTAL ACUMULADD 4.479.077.401,00
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Martin Eladio Jaramillo Renddn Mario Alfonso Pérer Linanes
Aoprotantanta Lagal Caile: S &5 Supervisor did comrate &500105343
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